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1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI
Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

ihracat Rejimi:
Ukrayna’nin ihracat Prosediirleri 13.02.2020 tarihli 4495-VI sayili Glimriik Kanunu’nun 15. bélimii
82-84. maddeleri ile diizenlenmektedir. Ukrayna Gimriik Kanunu’na asagidaki linkten ulasmak

mumkunddar.
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4495-17?lang=en#Text

Bahse konu Kanun geregince ihracatin baslica sartlari 6zetlenmektedir:

e ilgili gimriik idaresine ihrac edilen triinlere iliskin gerekli belgelerin sunulmasi,

e ihrac edilen Griinlerin tiim dngodrilen giimriik vergilerinin ddenmis olmasi,

e Mevzuat ile 6ngorilen dis ekonomik faaliyetlerin tarife disi dis ticaret politikasi dnlemlerinin
(anti-damping tedbirleri, miktar sinirlamalari, teknik standartlar, fiyat kontrol denetimi, mali
kontroller, paketleme, etiketleme standartlari vs.) uygulanmasina iliskin gerekliliklerin yerine
getirilmesi;

e Mevzuat ile 6ngorilen durumlarda Urinlerin Gglincu Ulkelere ihrag edilmesine yonelik ilgili
izinlerin sunulmasidir.

Ukrayna Gumrik Makami, ihra¢ edilen Griinlerin ihracat yapilan noktaya iletildigine dair teyit
istememektedir. Ukrayna giimriik bolgesi disina ihrag edilen uriinler ihracat rejimine tabi oldugu
andan itibaren “Ukrayna mallar” statlislini kaybetmektedir.

07.02.2020 tarihli 2530-VIll sayili Ukrayna Parlamentosu “Ukrayna Gilimriik Kanunu Ve Ukrayna'nin
Diger Yasalarina, Tek Pencere Mekanizmasinin Tanitilmasi Ve Mallarin Ukrayna Giimriik Sinirindan
Tasinmasi Igin Kontrol Prosediirlerinin Optimizasyonu ile ilgili Dedisiklikler Hakkinda Kanun”
uyarinca gumriiklerde yapilacak denetimler icin “tek pencere mekanizmasi” olusturulmustur.

(Devlet Gimrigi tarafindan olusturulan “Uluslararasi Ticaret icin Tek Pencere” web portali:
https://cabinet.customs.gov.ua/

"Tek Pencere" sistemi ile farkli kontrol ve glimriik yetkililerinin Ukrayna sinirini gecen mallar ve
devlet glimrik kontroliiniin sonuglari hakkinda otomatik olarak bilgi alisverisinde bulunmasina
olanak taniyan tek bir elektronik veri degisimi amaclanmaktadir. Tek Pencere, giimriik ve devlet
kontrol prosediirlerini basitlestirerek ve glimriik islemlerinin sliresini azaltarak insan faktori
etkisini en aza indirilmesine yardimci olmaktadir. Ayrica, yolsuzluk risklerini azaltir ve dijital belge
akisi ve glimrik e-beyannamesi sunar.

Gumrikleme prosediiri icin gerekli olabilecek belgelerin listesi asagida bulunmaktadir (secilen
nakliye yontemine bagli olacaktir):
- Dis ticaret anlasmasi (ekler dahil);
Teslimat icin Grin ozellikleri;
Fiyat koordinasyon protokoli (varsa);
Fatura (Grindn mense (lkesini, teslimat sartlarini, anlasma numarasini belirten)
Kargo tasimacihiginin tiriine bagh olarak konsimento CMR, demiryolu, havacilik, posta
faturalari;
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- Ambalaj listesi;

- Tarife disi diizenleme 6nlemlerine uygunlugu onaylayan belgeler;

- Mallarin satin alinmasina iliskin belgeler (ihracatgi Uretici degilse);

- Mallarin mense Ulkesini teyit eden belgeler (mallar Ukrayna menseli ise);

- Tasiyici verileri (adres, iletisim bilgileri, sirketin vergi kimlik numarasi);

- Slrtict verileri (arabalar i¢in - striicinin pasaportunun yaninda arag¢ ve romaorkiin ruhsatinin
kopyasi);

- GUmruk glvenligi altinda esya tasima belgesi (varsa);

- TIR Karnesi (gerekirse);

- ATA Karnesi (CARNET ATA - gerekirse);

- Tastyicidan Ukrayna sinirina kadar nakliye masraflari belgesi (gerekirse);

- Kalite sertifikalari, pasaportlar, teknik aciklamalar, Grin gizimleri (gerekirse), vb.

- Gumrik beyannamesini ibraz eden kisinin yetkisini teyit eden belgeler.

ithalat Rejimi:
Ukrayna’nin ithalat rejimi Ukrayna Gimrik Kanunu 74. Bolimi 74-76. maddeleri ile
dizenlenmektedir.

Ukrayna’ya ithalatin baslica sartlari su sekilde siralanmaktadir:
e ilgili gimriik idaresine ithal edilen Griinlere iliskin belgelerin sunulmasi,
e ithal edilen Griinlerin giimriik vergilerini 6denmesi,
e Mevzuat ile 6ngorilen dis ekonomik faaliyetlerin tarife disi dis ticaret politikasi dnlemlerinin
uygulanmasina iliskin gerekliliklerin yerine getirilmesi
olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

ithalat giimriik rejimi; Ukrayna'nin giimriik bélgesine giren mallara, giimriik kontrolii altinda
depolanan, baska bir glimrik rejimi altinda islem géren mallara ve ayrica glimrik boélgesindeki
dahilde isleme rejimi altinda islem goren Uriniin islenmesi sonucu ortaya cikan Urilnlere yonelik
olarak uygulanabilmektedir.

Ukrayna mevzuatina gore, hem gergcek hem de tilizel kisiler, Ukrayna'ya ithal edilen mallarin
glmrik islemleri ile ilgili olarak kayith ithalatci olarak hareket edebilecektir ancak ticari kisiliklerin
yerel gimriik idaresi tarafindan akredite edilmesi gerekmektedir.

Prosediir ve gerekli belgelerin listesi, Mallarla islem Yapan Tizel Kisilerin Kayit Prosediiriinde
belirtilmistir.

Genelde ithalat ile ilgili giimrik islemleri Ukrayna’da kayith bir is ortagi veya son mal alicisi ile
gerceklestiriimektedir.

Ukrayna tarafindan yapilan bazi prosediirel iyilestirmelere ragmen, Ukrayna'ya mal ihra¢ eden
sirketler, Ukrayna Devlet Gimriik idaresinin islemleri ile ugrasirken yavas isleyen biirokrasi ve
blyuk miktarda evrak isi bas basa kalmaktadir. Bu nedenle, bircok firma, sik sik degisen ve bazen
karisik olan giimriik islemleri prosediirlerini gerceklestirmek Gzere lisansh giimrik brokerlerinin
hizmetlerini kullanmayi tercih etmektedir.
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Lisansh gumriik misavirlerinin listesine Ukrayna Gumriik Mdsavirleri Birliginden ulasiimasi
mumkundir: http://ambu.org.ua/

Ukrayna Gumrik Kanunu'nun 335. maddesi uyarinca, glimrik islemleri icin asagidaki belgeler
gereklidir:

Karayolu ile tasinan mallar icin:

- Devlet tescili (uyrugu) hakkinda bilgileri icerenler araca iliskin belgeler;

- Seyahat (ulasim) belgeleri (uluslararasi konsinye notu- CMR)

- Uluslararasi postalara eglik etmek (izere Diinya Posta Birligi tarafindan tespit edilen belgeler
(herhangi bir posta varsa);

- Tastyicinin adi ve adresi, taginan mallarin kalkis ve varis Glkesinin adi, gdnderenin (veya saticinin)
ve alicinin adi ve adresi ile ilgili bilgileri iceren taginan mallar igin ticari belgeler;

- Ambalaj hacmi ve ambalaj tiirii hakkinda bilgiler;

- Mallarin adi;

- Hacimli yukler harig, brit mal agirligi (kilogram cinsinden) veya mal hacmi (metrekip olarak).

Deniz/nehir yolu ile tasinan mallar icin:

- Genel beyanname;

- Mallarin beyannamesi;

- Tedarikgi beyani (ship’s stores);

- Mirettebatin kisisel esyalarinin beyani;

- Mirettebat hakkinda isimler, vatandaslik vb. bilgiler;

- Yolcu listesi;

- Uluslararasi postalara eslik etmek Ulzere Dlnya Posta Birligi tarafindan tespit edilen belgeler
(herhangi bir posta varsa);

- Ozellikle toplam mal sayisi, paket sayisi, mal tanimi, ambalaj tiirii hakkinda bilgiler iceren mallar
icin nakliye belgeleri;

- Urlinlere iliskin ticari belgeler (varsa) ve gemideki tiriin yerlesimi hakkinda bilgiler;

- Murettebatin kullanildigi para degerleri, uyusturucu, gigli, psikotrop ve zehirli maddeler iceren
ilaclar dahil olmak tizere Ukrayna'ya ithalati yasaklanmis veya kisitlanmis mallarin gemide bulunup
bulunmadigina iliskin bilgiler;

-Gemide tehlikeli maddeler, silahlar ve mithimmatin varligi (yoklugu) hakkinda bilgi.

Hava yoluyla tasinan mallar igin:

- Sivil havacilik alanindaki mevcut uluslararasi anlasmalarla 6ngoriilen standart tasiyici belge (genel
beyanname);

- Gemide tasinan mallar hakkinda bilgi iceren belgeler (kargo bilgileri, hava yolu faturasi);

- Gemiye yliklenen ve gemiden bosaltilan depolar (on-board supplies) ve depo sayisi (board
supplies) hakkinda bilgi iceren bir belge;

- Tasima (nakliye) belgeleri;

- Tasinan mallar icin ticari belgeler (tasiyiciya saglanirsa);

- Uluslararasi postalara eslik etmek Gzere Diinya Posta Birligi tarafindan tespit edilen belgeler
(herhangi bir posta varsa);

- Geminin uyrugu ve tescil isaretleri, ucus numarasi, ucus rotasi, kalkis noktasi ve geminin varis
noktasi ile ilgili bilgiler;

- Gemiyi isleten sirketin (organizasyon, kurum) adi ve mirettebat sayisi hakkinda bilgiler;
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- Sayisi, isimleri, inis noktalari ve teslimat noktasi (drop-off points) ile ilgili bilgiler dahil yolcularin
listesi; yolcularin bagajlarina iliskin bilgiler (yolcu listesi);

- Mallarin adi, hava yolu faturasi, her sevkiyat igin koltuk sayisi, mal yliikleme ve bosaltma noktalari;
- Ukrayna'ya ithalati yasak veya kisith olan mallarin gemide bulunup bulunmadigina iliskin bilgiler;
- Gemide tehlikeli maddeler, silahlar ve miithimmatin varhigi (yoklugu) hakkinda bilgi.

Demiryolu ile tasinan mallar icin:

- Tasima (nakliye) belgeleri;

- Demiryolu vagonlarinda transfer rulosu;

- Tedariklerinin mevcudiyetini onaylayan belge (varsa);

- Uluslararasi postalara eslik etmek lzere Dinya Posta Birligi tarafindan tespit edilen belgeler
(herhangi bir posta varsa);

- Tasinan mallar icin ticari belgeler (varsa).

Tasima tlrline bakilmaksizin, mallarin gimrik sinirindan gegisine iliskin Ukrayna hukuku
kapsamindaki yasak ve/veya kisitlamalara uyuldugunu teyit eden belgelerin, mallarin kontrol
noktalarina varislari sirasinda kagit ve elektronik ortamda saglanmasi gerekmektedir. Esyanin
kiymetini belirten bir fatura veya baska bir belge gimrik beyannamesi ile birlikte sunulmalidir.

Gumrik Kanununa gore, beyan sahibi veya yetkili temsilcisi, gimriik beyannamesinde asagidaki
bilgileri saglamalidir:

- GUmruk beyannamesini ibraz eden kisinin yetkisini tasdik eden belgeler;

- Dis ticaret s6zlesmesi (sozlesme) veya mallarin milkiyeti, kullaniimasi ve / veya elden ¢ikarilmasi
hakkini teyit eden diger belgeler;

- Tasima belgeleri;

- Beyani sunan kisinin sahip oldugu ticari belgeler;

- Gerekirse, dis ekonomik faaliyetin tarife disi dlizenlemesine uygunlugu onaylayan belgeler;

- Koruyucu, anti-damping ve telafi edici dnlemlerin kullanimindan kaynaklanan kisitlamalara
uyuldugunu dogrulayan belgeler (bu tir kisitlamalar varsa);

- Bazi durumlarda mense Ulkeyi teyit eden belgeler;

- Gerekirse, giimrik vergilerinin 6dendigini ve / veya teminath olarak 6dendigini teyit eden
belgeler;

- Varsa, secilen glimrik rejimi kapsaminda glimrik vergilerinin 6denmesi, gimriik vergilerinden
tam veya kismi muafiyet icin yararlanma hakkini teyit eden belgeler;

- Gerekirse, gimriik vergileri ddeme sartlarinin degistirildigini teyit eden belgeler;

ithal edilen Griinler, cogu durumda giimriikte gerceklestirilen radyolojik kontrole tabidir. Tercihli
glimrik vergisi oranlari ve mallarin Ukrayna giimrik sinirindan gegisine belirli niceliksel kisitlamalar
uygulandiginda Ukrayna vyasalari veya uluslararasi anlasmalarca 0©ngoriliiyorsa Mense
Sahadetnamesinin diizenlenmesi gerekmektedir.

Ukrayna Gimrik Kanunu'nun 49. maddesine gore, esyanin gimriik kiymeti, genellikle mal, sigorta,
tasima Ucretleri iceren mallar icin fiilen ddenen veya 6denecek bedele dayali olarak, giimrikte

kullanilan mallarin bedeli olarak belirlenmektedir.

Belirli kosullar altindaki telif Gcretleri, lisans (cretleri gibi diger maliyetlerin, mallarin glimrik
degerine dahil edilmesi gerekmektedir. Gimrik Kanunu ile, ithal edilen mallarin glimrik kiymetini
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tespit edilmesi icin bir ana ve ikincil yontemler belirlenmektedir. Mevzuata gore Ukrayna'ya ithal
edilen mallarin giimrik kiymetini belirlemenin temel yontemi soézlesme fiyatidir (ithal edilen
mallarin islem degeri). Gimriik Kanunu, mallarin 6zel degerini belirlemek icin kapsamli bir belge
listesinin sunulmasini gerektirir.

24 Subat 2022 itibariyle Savas Hali Durumda Dis Ticarete iliskin Uygulamalar

24 Subat 2022 tarihinde, Rusya Federasyonu'nun Ukrayna'ya yonelik askeri saldirisi
sonucunda, Ukrayna HukUmeti tarafindan tim gimrik islemlerini basitlestirme karari
alinmigstir.

24 Mart 2022 tarih 2142-1X sayih “Askeri Olaganlstii Dénemi Siresince Ukrayna Vergi
Kanununa ve Diger Kanunlarina Degisikliklerin Yapilmasina Dair Kanun” 5 Nisan 2022 tarihinde
yurirluge girmistir. Yasa ile olaganisti askeri durum sirasinda Ukrayna'nin ihtiyaglarini hizli
bir sekilde karsilamak icin gimriik formalitelerini 6nemli 6lglide basitlestiren glimriik reformu
ongorulmektedir.

S6z konusu Yasaya uygun olarak 01 Nisan 2022 tarihinden itibaren Ukrayna’da faaliyet
gosteren tim isletmeler isgalci Ulkenin Grtnlerinin yaninda isgal altinda bulunan alanlardan
ithal edilen Urlnler harig ithalat vergilerinden muaf tutulmaktadir.

I, I ve lll. grup tek vergi mikellefi olarak kayith isletmeler (elde edilen gelirden %3’lnii
odeyenler harig) KDV'den de muaf tutulmaktadir.

Sahislar tarafindan ithal edilmeleri sartiyla tiketim vergisinden de muafiyet taninmaktadir.
ithalat vergilerinden muafiyet, alkollii icecekler ve titiin Uriinleri, elektronik sigaralarda
kullanilan sivilar icin gecerli degildir.

Sahislar tarafindan Ukrayna’ya ithal edilen binek arabalar, govdeleri, romorklari ve yari
romorklari, motosikletleri, 10 veya daha fazla kisinin tasinmasina yonelik araglar ve yiik
araclari glimrik vergisi, KDV ve tiketim vergisinden muaf tutulacaktir.

Yasa ile ongorildiagi gibi |, 1l ve lll. grup tek vergi mikellefi olarak kayitli isletmeler tarafindan
ithal edilen esyanin yaninda ticari amach aracin giimrik islemleri en kisa slirede, ancak esyanin
glimrik idaresine ibraz edildigi tarihten itibaren bir mesai saatini gegcmeyecek sekilde
tamamlanacaktir.

Olaganistu askeri durum sirasinda givenilirlik, tahakkuk ve giimrik vergilerinin 6denmesi de
dahil olmak tGzere giimrikle ilgili konularda Ukrayna mevzuatinin gerekliliklerine uygunlugun
belgesel denetimleri baslatilamayacak olup devam eden denetimler durdurulmaktadir.
Askeri olaganusti hal sirasinda Ukrayna Ekonomi Bakanligi, Ukrayna Bakanlar Kurulu, kritik
ithalat mallari listesini endistriyel Gretim ve insaat icin gerekli Griinler ile genisletmistir.
Kritik ithal Grlnler listesi en son Ukrayna Hiikiimeti toplantisinda gilincellenip onaylanmistir.
Bu listeye su (mineral ve karbonatli), fermente sit Grlnleri, tuz, titin hammaddeleri, hafif
sanayi icin gerekli hammaddeler dahil edilmistir.

Kritik ithalat Grinlerin listesi, polimerleri, lehimleme ve kaynaklama maddelerini, cam, metal

yapilari gibi endUstriyel liretim ve insaat icin gerekli mallari icermektedir.
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/153-2022-%D0%BF?lang=en#Text

(Detayh liste linkte vyer almaktadir. Ulkemiz ihracatcilari icin 6nem arz ettigi
degerlendirilmektedir.)

Ekonomi Bakanligi, tarim, yemek lretimi; perakende ticaret; konut ve toplumsal hizmetler;
seferberlik faaliyetleri kapsaminda calisan Gretim isletmeleri gibi savas sirasinda 6zel destege
ihtiyac duyan oncelikli sektorleri de belirlemistir.

Ukrayna Bakanlar Kurulu’nun 12 Nisan 2022 tarih ve 444 sayili Karar ile Ukrayna’nin kritik
ithalat listesini karayolu, demiryolu, denizyolu ve kabotaj ylk tasimaciligi ile genisletilerek
devam etmektedir.
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e S0z konusu Karara uygun olarak, agsagida siralanan mallarin taginmasiyla ilgili bir dizi nakliye
hizmetleri desteklenecektir.

Mallarin karayolu tasitlari ile tasinmasi;

Mallarin demiryolu ile tasinmasi;

Deniz ve kabotaj ylk tasimaciligl hizmetleri;

Depolama ve depolama hizmetleri;

Kara tasimaciligi ile ilgili hizmetler;

Su tasimaciligi ile ilgili hizmetler;

Kargo tasima islemleri ile ilgili hizmetler;

Diger ulasim destek hizmetleri.

VVVVVVYVYY

Degisiklikler 15 Nisan 2022'de ylrirlGge girmistir.

Onemli not: Kritik ithalat listesindeki Griinlerin Ukrayna’ya ithal edildiginde Ukrayna’da askeri
olaganistl durum sirasinda sinir 6tesi doviz 6demelerinin yasaginin uygulanmasina ragmen soz
konusu Urlnler igin 6deme yapmak lzere dovizin alinmasinin yaninda doévizin yurtdisina transfer
edilmesine izin verilmektedir.

4 Nisan 2022 tarihi itibariyle, Bulgaristan, Macaristan, italya, Danimarka, Letonya, Estonya,
Litvanya, Slovakya, Glrcistan ve Turkiye dahil olmak lizere sekiz Avrupa Birligi Glkesinin topraklar
Uzerinden ulagim igin ikili ve transit gegis izinlerinin iptal edilmesi kararlagtiriimigtir.

9 Nisan'da Ukrayna Bakanlar Kurulu, Rusya ile ticarete tam bir ticaret ambargosu onaylamistir.

Ukrayna’ya ithalati Yasak Uriinler
Ukrayna hikiimeti silahlarin, uyusturucu, kimyasal ve tehlikeli maddelerin ve belirli farmasotik ve
iletisim Urdnlerinin gecisini, ithalatini ve ihracatini siki bir sekilde kontrol ederek kisitlamaktadir.

Yasaklanmis ve kisitlanmis ithalata izin verilmesi 549-1V sayili "Askeri ve Cift Kullanimlik Mallarin
Uluslararasi Transferi icin Devlet Denetimi" Ukrayna Kanunu ile diizenlenmektedir. S6z konusun
Kanun ile lisanslama kosullari belirletilerek transitten sorumlu kontrol kurumlari adlandirilip; askeri
veya ¢ift kullanimli mallarin transit, ithalati ve ihracati icin kriterler belirlenmektedir.

Askeri veya cift kullanimli mallarin transit, ithalat veya ihracatinin onaylanmasi, basvuru tarihinden
ve gerekli belgelerin alinmasindan itibaren 90 gline kadar siirebilmektedir. S6z konusu belgeler
Ukrayna ihracat Kontrol Devlet Servisine sunulmalidir. Yabanci sirketler veya bu mallari ithal etmek
isteyen ilgili Ukraynali ticaret ortagi, yasaklanmis veya kisitlanmis mallar Ukrayna'ya
gdnderilmeden &nce Ukrayna Devlet ihracat Kontrol Servisi ile dnceden iletisime gecmelidir.

Ukrayna’ya ithalati yasak trtin liste asagidaki linkten ulasmak mimkdnddr:
https://www.adpro.com.ua/document/63049

11.04.2022 tarihi itibariyle Ukrayna’ya ithalati yasak olan Tirrkiye menseli iriinlerin GTIP
numaralari asagida belirtildigi sekildedir:

0101, 0102, 0103, 0104, 0105, 0106, 0201, 0202, 0203, 0204, 020500, 0206, 0206809100,

7/50


https://www.qdpro.com.ua/document/63049

0206909100, 0207, 0208, 0209, 0210, 0210991000, 160100, 160300, 0102, 0103, 0104, 0106,
0201, 0202, 0203, 0204, 0205 00, 0206, 0208, 0209, 0210, 0401, 0402, 0403, 0404, 0405, 0406,
0407, 0408, 0502, 0504 00 00 00, 0505, 0511, 0506, 0507, 0511998590, 1601 00, 1602, 1602, 90,
1603 00, 2105 00, 2309, 4101, 4102, 4103, 9508 10 00 00

Elektronik Glimrik Beyannamesi

GUmrik islemleri sirasinda zamandan kazanmak Uzere, dileyen ithalatgl elektronik ortamda
gimrik beyannamesi verebilmektedir. Elektronik ortamda giimrik beyannamesi verilmesi
uygulamasindan faydalanabilmek icin ithalatgi firmanin glimrik elektronik sistemine kayit olmak
Uzere, 6nceden glimrik makamlarina miracaat etmesi gerekmektedir. S6z konusu sistem, siirekli
olarak ayni tir mallarin Ukrayna’ya ithalatini gerceklestiren firmalarimiza avantaj saglayabilecektir.

Araglara El Koyma Sartlari

Ukrayna giumriiklerinden karayolu araclari ile gecisler sirasinda yapilan glimrik kontrollerinde;
sadece Ukrayna’ya resmi giris noktalari haricinde baska bir yoldan giris yapilmasi, ithalati yasak
olan mallarin tasindiginin tespit edilmesi ve tasit aracinda kagak ve yasak nesnelerin saklandigi gizli
yerin tespit edilmesi durumlarinda tasit araglarina el konulabilecektir.

Tek GUmriik Beyannamesi

Ukrayna’ya getirilen parti mal igerisinde 10’dan fazla farkli Griin bulunuyorsa, ithalat¢i firma
isterse, parti mal icinde bulunan bitln Grinlerden en ylksek ithalat vergisini tabi olan Urinin
ithalat vergisi oraninda olmak (zere, parti mal igerisinde bulunan tiim Grlinler igin tek gimrik
beyaninda bulunulmasina imkan taninmaktadir. (Ornek, cesitli otomobil yedek parcalari ayni GTiP
kodu altinda beyan edilebilecektir).

Asgari ihrag Fiyati ve On izin Uygulamasi

Ukrayna, bazi tarim ve hayvancilik Grlinleri ile madenler ve kimyasal maddelerde asgari ihracg fiyati
ve On izin uygulamaktadir. 2 Ekim 1999 tarihinde alinan karar geregince aygicegi tohumu ihracinda
ihrag vergisi uygulanmaktadir. S6z konusu vergi Temmuz 2005 tarihinde %16’ya disurulmus olup;
halen aycicegi tohumu ihracatinda %10 oraninda vergi uygulanmaktadir (GTiP 1206).

Ukrayna ile AB arasindaki Ortaklik Anlasmasi uyarinca Avrupa Ulkeleri igin s6z konusu ihracat
vergisi %3,6 oranindadir.

Ayrica Ukrayna, 1 Ocak 2003 tarihinden itibaren hurda metal ihracatinda 30 avro/ton ihrac vergisi
uygulamaya baslamistir. Buna gerekce olarak da Ukrayna’dan biyiik miktarda hurda metal ihracati
olmasi, buna bagl olarak yerli tireticilerin zaman zaman hammadde sikintisi yasamalari ve Gretimin
durma noktasina gelmesi gosterilmektedir. Basta Tirkiye ve AB olmak Uzere cesitli tlkelerden
gelen tepkilere ragmen hurda metalde ihrag vergisi uygulamasi devam etmistir. Ancak, 2008 yilinda
DTO Uyeligini takiben 5 yillik siirede belli bir takvime bagl olarak s6z konusu verginin 10 avro/ton
seviyesine dusurulmesi taahhit edilmistir. Buna ragmen halen 58 avro/ton oraninda ihracat vergisi
(yaklasik %15) uygulanmaktadir. 2022 yilinda s6z konusu ihracat vergisi 58 avro/ton seviyesinden
180 avro/ton seviyesine kadar artirilmistir. Hurda metaller tGzerindeki ihracat vergisi orani 5 yil
degismeyecektir. Ukrayna ile AB arasindaki Ortaklik Anlasmasi uyarinca Avrupa ulkeleri icin s6z
konusu ihracat vergisi bazi irlinler icin ylizde 4 oraninda bazi Grinler icin 3 avro/ton seviyesinde
uygulanmaktadir.
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Bazi demir Grlinleri icin uygulanan ihracat vergisi %4 (Avrupa Ulkeleri icin) ile %15 (tgtnci Glkeler
icin) arasinda degismektedir.

Ayrica, 4101, 4102, 4103 30, 4103 90 GTiP kodlu ham postlar ve deriler icin %20 oraninda (Avrupa
ulkeleri igin ylizde 5 oraninda ) ihracat vergisi uygulanmaktadir.

ithalat ve ihracat Lisanslarina Tabi Uriinler ve Kotalar
Ukrayna Hiklmeti her yil ithalat ve ihracat lisanslamasina tabi Grlinlerin listesini olusturmaktadir.
2022 yilinda uygulanacak ithalat ve ihracat lisanslarinin yaninda kotalar listesi Ukrayna Bakanlar

Kurulu Karari’nda bulunabilmektedir.
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1424-2021-%D0%BF#Text

2022'de yukarida bahsedilen listede yer alan bazi Grlinler: altin ve glim{is, degerli metallerin atiklari
veya hurdalari, ilaglar, boyalar ve cilalar, boyalar, hijyen trinleri, kozmetik Grlinler, pedikiir ve
manikir Grinleri, tiras aerosolleri ve deodorantlar; yaglayicilar, cilalar, ayakkabi cilalari, bécek
olduricdler, c¢oziciler, silikon, yangin sondiriciler ve sondirtcileri dolduran kimyasallar;
buzdolaplari ve dondurucular, klimalar, nemlendiriciler ve diger se¢ilmis endistriyel kimyasal
Urlinler; mantar oldurtciler, bocek olduricdler, herbisitler ve bitki bliyime diizenleyicileri, silahlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Rusya Federasyonu'nun Ukrayna'ya yonelik 24 Subat’ta baslayan askeri saldirisi sonucunda
Ukrayna Ekonomi Bakanhgi’'nin 5 Mart 2022 Karari ile ihracat izne tabii olan mallarin listesi
genisletilmistir:

e Altin, gimis, blyuk bas hayvanlari, blyik bas hayvanlarin eti (dondurulmus olan), et ve
yenilen sakatat, tuzlanmis veya salamura edilmis, kurutulmus veya titsiilenmis; yenilebilir et
unlari ve unlari: sigir eti; cavdar, yulaf, dari, karabugday, insan tiiketimine uygun tuz, seker,
mineral yemler gibi Uriinlere sifir kota getirilmis olup bdylelikle s6z konusu Grlnlerin ihracati
yasaklanmistir.

e 7106, 7108, 0102, 0202, 021020, 1002, 1004, 1008 10 00 00, 1008 29 00 00, 1701, 2501 91 00
00, 3103, 3104, 3105 G.T.i.P kodlu diriinler). 3102 10 10 00, 3102 10 90 00, 3102 21 00 00, 3102
290000, 3102 301000, 3102 3090 00, 3102 80 00 00 kodlu Grinler i¢in 210.000 ton oraninda
kotalar uygulanip s6z konusu Urinler 1 Temmuz 2022 tarihine kadar lisanslanmaya tabii
olacaktir. Kiymetli metallerin veya kiymetli metallerle kaplanmis metallerin dokiintl veya
hurdalari; esas olarak degerli metallerin gikarilmasi igin kullanilan degerli metaller veya degerli
metal bilesikleri iceren diger atiklar veya hurdalar icin 2.000 kilo gram oraninda kota
getirilmistir.

e Bugday ve bugday/cavdar karisimlari (meslin); misir; yerli tavuk eti; yerli tavuk yumurtalari;
aycicek yag Urlinlerinin ihracati lisanslamaya tabi olacaktir.

e Askeri olaganisti hal siiresince lisansi almak icin Ureticilerin Ukrayna Ekonomi Bakanligi'na
(tradedefence@me.gov.ua; diravka@me.gov.ua) asagidaki prosediire uygun olarak elektronik
ortamda yazi ile basvurulmasi gerekmektedir:

- Ukrayna Ekonomi Bakanligi'nin 09.09.2009 tarih ve 991 sayili "Mallarin ihracat
Ruhsatlandirma Prosediiri Hakkinda" Karari ile onaylanan forma uygun olarak ticretsiz lisans
basvurusu;

- Lisans icin basvuru yazisi (lisansi talep eden serbest formatta bir yazi);

- Teslimati onaylayan herhangi bir mevcut belge (s6zlesme, vb.).
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Lisans talebi, 24 saat icerisinde isleme alinacaktir. Bitki saghgi sertifikalarinin sonucu, ilgili
muayenenin yapildigi herhangi bir kurumdan alinabilmektedir.

Olaganistu hal disinda kalan dénemlerde cogu ithalat lisansi Ukrayna Ekonomi Bakanligi ve Kiev
Belediyesi tarafindan verilmektedir. Diger ithalat lisanslari agsagida siralanan kurumlar tarafindan
verilmektedir:

- igisleri Bakanligi: Spor silahlari ve savunma malzemeleri

- Ulusal iletisim ve Enformasyon Diizenleme Komisyonu (NCSRCI) : Radyo elektronik cihazlar ve
yayicilar

- Ukrayna ilag ve Uyusturucu Kontrolii Devlet Servisi: Tip ve uyusturucular

- Tarim ve Gida Sanayi Bakanligi: Tarim kimyasallari, tohumlar, veteriner ilaglar

- Saghk Bakanligi: Eczacilik trinleri, kozmetik ve hijyen Grlnleri

- Ukrayna Ekoloji ve Dogal Kaynaklar Bakanlig:: itici gazlar, boya ¢éziiciiler, yangin séndiiriiciiler ve
yeniden doldurucular, yag spreyleri, klimalar ve sogutma ekipmanlari dahil ozon tiiketen kimyasal
maddeler; spreylerde bulunan tarimsal kimyasallar; ve spreylerde bulunan farmasotik Grinler,
kozmetikler ve hijyen Grlnleri.

Ukrayna'daki ticari faaliyetler icin lisans veren Ukrayna kurumlarinin bir listesi Ukrayna

Parlamentosu'nun web sitesinde mevcuttur (yalnizca Ukraynaca):
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/609-2015-%D0%BF?lang=en#Text

Glimriik Vergileri

Ukrayna’nin uygulandigi giimriik vergi oranlari, linkleri asagida verilen Ukrayna 674-IX Gumrik
Vergi Oranlarina Dair Yasasina iki Ek ile belirlenmektedir.

01-49 GTIiP: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/674%D0%B0-20#n2
50-97 GTiP: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/674-204#Text

Gumrik vergilerine ek olarak, “2016 yilinda Biitce Gelir Dengesini Saglamak Uzere Ukrayna Vergi
Kanunu ve Diger Kanunlara Degisikliklerin Yapilmasi Hakkinda” 24.12.2015 tarih 909 sayili Kanun
ile 6ngorildugl gibi asagidaki mallar ayrica tiketim vergisine tabidir.

o Etil alkol ve diger damitiklar, alkollii icecekler, bira

e Titln Grinleri, titin ve islenmis titln ikameleri

e Yakit

e Elektrik araclar dahil binek otomobilleri ve esas itibariyle insan tasimak lizere imal edilmis
diger motorlu tasitlar; 10 veya daha fazla kisi tasimaya mahsus (strici dahil) motorlu tasitlar;
Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar; Motorlu tasitlarin karoserileri; Motosikletler;
Roémorklar ve yari romorklar;

e Elektrik

e Elektronik sigaralarda kullanilan sivilar

Ozel tiiketim vergileri, beyan edilen giimriik kiymeti, glimriik vergileri ve ithal iriinler icin 6denen
Ucretlerin toplaminin bir yiizdesi olarak degerlendirilmektedir. Tiiketim oranlari 2755-VI. Sayili
Ukrayna Vergi Kanununun 215. maddesinde belirlenmektedir. Tarife ve tliketim vergisi 6demesi,
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odeme gliniinde gecerli olan Ukrayna Ulusal Bankasi doviz kuru Gzerinden Ukrayna para birimi
cinsinden yapilmaktadir.

Genel olarak birgok Uriin igin KDV orani %20'dir.

KDV geri 6demeleri tarihsel olarak tartismali bir konu oldugundan, bircok yabanci sirketin 2015 ve
2016 yillarinda milyonlarca ABD dolarlik KDV iadesi borcu olmasi nedeniyle, Ukrayna Hiikiimetince
KDV iadesi prosediiriinde 6nemli degisiklikler yapilmisti.

Ocak 2017'de 1797-VIlI sayil “Ukrayna Vergi Kanununda Degisiklik Yapilmasi ve Ukrayna'da Yatirim
Ortaminin lyilestirilmesi Hakkinda Kanun” yirirlige girmistir. Bu yasa, Devlet Hazinesinin
(Ukrayna'nin vergi dairesi degil) KDV iadelerinin islem yapilmasi gerektirmektedir. Geri 6demeler
artik KDV ladesi Talepleri Kaydina dayanmaktadir. Ayrica, KDV iadeleri yapilan bagvurularin
kronolojik sirasina gére otomatik olarak 6denmektedir.

Diger taraftan, Ukrayna’da uygulanan glimrik vergi oranlarina Ukrayna gimrik uygulamalarina
iliskin bilgi veri tabanindan (https://adpro.com.ua/goodinfo) GTIP (Giimriik Tarife istatistik Pozisyonu)
kodunun sisteme girilmesi ile ulasilabilecektir.

2005 yilindan baslayarak DTO diizenlemelere uyum amaciyla pek ¢ok uriindeki giimriik vergisi
orani dustralmastir. 2015 yilindan itibaren tim Grinler igin uygulanan ortalama gimriik vergisi
orani yaklasik %4,9; tarim Urlinleri igin ortalama glimruk vergisi orani %8,5; sanayi Urlinlerinde ise
%3,7'dir.

Ukrayna Dis Ekonomik Faaliyet Yasasinin VII. maddesine gére, Ukrayna’nin tarife gizelgesi li¢ ithalat
vergisi oranini icermektedir:

- Tam ithalat vergi orani: en ¢ok tercih edilen llke oranindan 2 - 10 kat yiksek olabilir.

- En cok tercih edilen iilkeler icin oran: 2008 yilinda DTO iiyesi olduktan sonra, Ukrayna, 1994
GATT |. maddesi ile uyumlu olarak DTO {yelerinden gelen tiim mallara yeni, daha disiik
oranlari uygulamisti.

- En dustk tercihli oranlar: BDT Ulkeleri basta olmak lizere Ukrayna'nin Serbest Ticaret
Anlagmasi (FTA) veya diger tercihli ticaret anlasmasi olan llkelerden yapilan ithalatl igin
gecerlidir.

3 Subat 2022’de Kiev'de Ukrayna Cumhurbaskani Volodymyr Zelensky ve Tirkiye Cumhurbaskani
Recep Tayyip Erdogan'in huzurlarinda Ukrayna Basbakani Denys Shmyhal ve Tirkiye Ticaret Bakani
Mehmet Mus tarafindan Ukrayna- Tirkiye Serbest Ticaret Anlasmasi imzalanmistir.

i¢ Vergiler ve Oranlari

Ukrayna’da Kurumlar Vergisi %18, Katma Deger Vergisi (KDV) ise %20 oranindadir. Sigara ve diger
tutin mamulleri, kahve, alkolli ickiler, cikolata, havyar ve otomobil ile ithal edilen araba lastigi,
petrol Grlinleri, video ve kameralar, mizik setleri, televizyon, av tifekleri, miicevherat, kiirk ve deri

giyim esyasi gibi mallardan degisen oranlarda Ozel Tiiketim Vergisi alinmaktadir.

Ayrica, yabanci yatirnmcinin Ukrayna’da elde ettigi ve vergisini 6dedigi kazancini lilkesine transfer
etmek istemesi halinde, s6z konusu kisinin Ulkesi ile Ukrayna Hikimeti arasindaki mevcut
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anlasmada belirtilen hiikiimlere bagl olarak, %0-15 arasinda degisen oranlarda stopaj vergisi tahsil
edilmektedir.

isverenler, calisanlar icin brit Ucretleri {izerinden toplam %22 oraninda sosyal &demeleri
yapmaktadirlar.

Ozel kisi gelir vergisi 1 Ocak 2016 tarihinden itibaren %18 oraninda uygulanmaktadir. Yeni (sifir)
otomobil alindigi zaman, otomobil degeri Gzerinden %3, %4 veya %5 oraninda (otomobil degerine
bagl) Ukrayna Emeklilik Fonuna 6deme yapilmaktadir. Takvim yili boyunca bir kisinin birden fazla
kullanilmis ara¢ satmasi durumunda, ikinci otomobilden baslayarak, her satilan aracinin degeri
Uzerinden %5 oraninda vergi 6demek zorundadir.

Ayrica, 01 Ocak 2022 tarihinde Ukrayna Vergi Kanuna yapilan degisikliklere gére tasinmaz mal satin
alma islemleri sirasinda Ug yildan fazla bir stredir milke sahip olan bir satici takvim yili boyunca
tasinmaz malin ilk satisini yapiyorsa gelir vergisinden muaf tutularak miulk saticisi ve alicisi
sozlesmede belirtilen emlak fiyatinin %1'ini Emeklilik Fonu’na 6demek zorundadir. Satici bir takvim
yili boyunca ikinci kez gergeklesen tasinmaz mal alim satim islemlerinden %5 oraninda gelir
vergisini ve %1 oraninda Emeklilik Fonuna devlet vergisini 6demek zorundadir. Ofis, otopark ve
apartman dairelerini igceren ticari gayrimenkullerin takvim yili boyunca ilk satisi bile %5 oraninda
gelir vergisi ile vergilendirilmektedir.

Bir satici Ui¢ yildan daha az bir siire 6nce satin aldigi evi satarsa, islem tutarinin %5'i oraninda gelir
vergisini 6demekle yikimlidir. Ayrica sifirin Gizerinde bir oranda kisisel gelir vergisine tabi olan
gelir 3 Agustos 2014 tarihinden itibaren gecici olan ylzde 1,5 oraninda savas vergisine tabidir.
Tasinmaz mal saticisi bir takvim yili boyunca gergeklestirilen tasinmaz malin Gi¢linci ve bir sonraki
satisindan ylizde 18 oraninda gelir vergisine tabidir.

Ayrica, takvim yili icindeki ticari gayrimenkullerin ikinci ve sonraki her satisi ve Ug yildan az bir
suredir mulke sahip olan saticilarin ikinci ve sonraki gayrimenkul satislari %18 oraninda gelir
vergisine tabidir. S6z konusu uygulama miras alinan gayrimenkul icin gecerli degildir.

Bir yabanci li¢ yildan az bir siredir tasinmaza sahip ise tasinmazi satmak istediginde s6zlesmede
belirtilen emlak fiyatinin %1 oraninda devlet vergisini, emlak degerinin %1 oraninda Emeklilik fonu
vergisini, %1,5 oraninda savas vergisini ve %18 oraninda (Ukraynalilar igin ylizde 5) gelir vergisini
odemek zorundadir. Ukrayna'da yabancilar tarafindan milk edinirken devlet emeklilik fonuna
odenmesi gereken %1 oraninda vergi haricinde yabancilar icin 06zel vergi hikimleri
uygulanmamaktadir.

Belediye kararina bagli olarak konutlar icin 60 m2, mustakil evler icin 120 m%den kiiciik
gayrimenkuller vergilendirmeye tabii degildir. Bir kisiye ait konut ve miustakil ev icin
vergilendirmeye tabii olmamasi gereken toplam alan azami 180 m? olacaktir (Ukrayna geneli icin
gecerlidir). Bdylelikle konutlar icin 60 m?’yi asan, mustakil evler icin 120 m?’yi asan her metre kare
icin vergi denmektedir. Adi1 gecen vergi her Belediye ile tespit edilmektedir (asgari licretin ylizde
1,5’ini asmamasi gerekmektedir). 2022 yilinda metre karesi icin uygulanan maksimim vergi matrahi
97,5 grivna oranindadir. Ayrica, 300 m?’yi asan konutlar ve 500 m?’yi asan mustakil evler icin 25
bin grivna yillik vergi alinmaktadir.
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"Liks vergisi", tretim yili 5 yildan fazla olmayan ve ortalama piyasa degeri asgari lcretin 200
katindan fazla olan ve 2022'de 1.300.000 UAH'a ulasan otomobil sahiplerinden alinmaktadir. (6500
grivna x 200). S6z konusu vergi orani her araba igin takvim yili basina 25 bin UAH oranindadir.

24 Subat 2022 tarihinde, Rusya Federasyonu'nun Ukrayna'ya yonelik askeri saldirisi sonucunda,
Ukrayna Devlet Baskaninin 64/2022 sayili Kararnamesi ile 24 Subat 2022 tarihinde Ukrayna’da
olaganusti hal ilan edilmistir.

Askeri hareketler devam ederken Ukrayna Hikiimetince nispeten sakin bélgelerde bulunan
Ukrayna sirketlerinin aktif olarak ise donmeleri tesvik edilmektedir. Girisimciligi tesvik etmek izere
Ukrayna'da vergi reformu baslamistir. Tlzel kisiliklere %20 oraninda KDV yerine %2 oraninda ciro
O0demesine izin verilerek ve 1. ve 2. gruptaki bireysel girisimciler igin tek sosyal vergilere 6denmesi
gonilli olmustur. Aktif askeri catismalarinin oldugu boélgelerde faaliyet gosteren isletmeler 2022
yilinda gevre vergisinden (ekolojik vergi) muaf tutulacaktir.

24 Mart 2022 tarih 2142-1X sayili “Askeri Olaganistli Donemi Suresince Ukrayna Vergi Kanununa
ve Diger Kanunlarina Degisikliklerin Yapilmasina Dair 5 Nisan 2022 tarihinde ydrirlige giren Yasaya
uygun olarak 2021 ve 2022 vergi (raporlama) yillari icin emlak vergisi tahakkuk ettirilmeden
6denmeyecektir.

1 Nisan 2022 tarihinden itibaren Ukrayna'da askeri hal kaldiriimasina kadar Ukrayna vatandaslari
tarafindan Ukrayna’ya ithal edilen binek arabalar, gévdeleri, romorklari ve yari romorklari,
motosikletleri, 10 veya daha fazla kisinin tasinmasina yénelik araglar ve yik araglari giimrik vergisi,
KDV ve tiketim vergisinden muaf tutulacaktir. (Rusya’dan getirilen araclar harig)

Rusya'nin Ukrayna topraklarinda tam kapsamli isgalinin baslamasindan bu yana, Devlet Miilkiyet
Haklari Kaydin faaliyeti durdurulmustur. Bu nedenle saticilar ve alicilar gayrimenkul alim veya satim
islemlerine askeri hal bitene kadar giremezler.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Ukrayna standartlar, “Ukrayna Arastirma, Bilim, Standardizasyon, Belgelendirme ve Kalite
Arastirma ve Egitim Merkezi” (http://uas.gov.ua/) tarafindan yapilmaktadir.

Ukrayna’da akredite edilen uygunluk degerlendirme kuruluslarinin veri tabanina Ukrayna Ekonomi

ve Ticaret Bakanligl’'nin web sayfasindan ulasilabilmektedir:
https://www.me.gov.ua/Documents/Detail?lang=uk-UA&id=95f429b5-7a93-4fd3-b8e8-
b84b52194afc&title=RestrPriznachenikhOrganivZOtsinkiVidpovidnosti-oov-VimogamTekhnichnikhReglamentiv

Ukrayna Standardizasyon Kanunu’na asagidaki linkten ulasilabilecektir:
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1315-18

Ukrayna Ekonomi Kalkinma ve Ticaret Bakanhgl web sayfasinda paylasilan standardizasyon
alanindaki mevzuat bilgileri asagidaki linkten elde edilebilecektir.
http://www.me.gov.ua/Tags/DocumentsByTag?lang=uk-UA&id=38beb036-588e-4f53-8676-
37ada2005572&tag=Standartizatsiia
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Teknik Duzenlemeler konusunda Teknik Dizenlemeler ve Uygunluk Degerlendirmesine Dair
Ukrayna Kanun; http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/124-19 ve Ukrayna Ekonomi Kalkinma ve Ticaret

Bakanliginin web sayfasindan ulasilabilecektir.
http://www.me.gov.ua/Documents/List?lang=uk-UA&id=10f8850c-347e-43c9-a87a-
b11a4787cdfd&tag=TekhnichniReglamenti

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

“Dis Ekonomik Faaliyetler” Kanunu 18. maddesine gére Ukrayna’da gecerli standartlara uygun olan
teknik, farmakolojik, saglik, veteriner, bitki saglik ve cevre gerekliliklerine uygun Urinlerin
Ukrayna’ya ithalatina izin verilmektedir.

Ukrayna Kanunu 1 Aralk 2018'de baglayici olan 10.05.1993 sayili 46-93 tarihli “Standartlar ve
Belgelendirme Hakkinda” Ukrayna Bakanlar Kurulu Karari’na “Teknik Dizenlemeler ve Uygunluk
Degerlendirmesine dair” yasasi ile degisiklikler yapilarak 1 Ocak 2018 tarihinden beri Ukrayna’da
zorunlu belgelendirme sistemi kaldinlmistir. Ukrayna’da gonilli  belgelendirme sistemi
olusturulmustur. Diger taraftan, Ukrayna'nin gonilli belgelendirme sistemi, Ukrayna'da driin
kalitesinin standartlastiriimasi ve belgelendirilmesi igin tek bir sistemdir.

Ukrayna guimrlklerinde veteriner-saglik ve bitki saglik kontroller dahil olmak lizere denetime tabii
drdnlerin listesi “Ukrayna GUmriik Siniri Gizerinden Tasinan Mallarin (Transit dahil) Devlet Kontroll
Eylemlerinin Gergeklestirilmesi ile ilgili Bazi Hususlara” dair Ukrayna Bakanlar Kurulu’nun
24.10.2018 tarih 960 sayili Karari ile belirlenmistir.

S6z konusu Karar ile ongoriilen denetime tabii olan Urinlerin listesine asagidaki linkten

ulasilabilmektedir (Ukraynaca):
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/960-2018-%D0%BF

Yukarida bahsedilen yasaya dayanarak Ukrayna’nin ekolojik kontrolli uygulanmasi kaldirilmistir.
ithalatta radyolojik kontrol uygulamasi sinir muhafizlarina devredilmistir. ihracat denetimleri
sirasinda Ukrayna’da radyolojik kontroll kaldiriimistir.

25.06.92 tarihli 2498-XIl sayilh “Veterinerlik” Kanunu’na gére Ukrayna sinirlarini gecen hayvansal
arlnler, hazir gida Grlinleri, hayvansal hammadde, hayvan kdkenli ve bitkisel yemler, yem katkilari,
mikroorganizmalar, hayvan koruma malzemeleri, veterinerlik malzemeleri, hayvanlarin bulasici
hastaliklarina sebep olabilecek Uriinler ve malzemeler veterinerlik kontrolline tabi tutulmaktadir.

Veterinerlik kontrolii Ukrayna Tiiketici Koruma ve Gida Glivenligi Devlet Servisi ve Ukrayna Gimriik
idareleri tarafindan gerceklestirilir. Ukrayna’da veteriner kontroliine tabi iriinlerin Ukrayna’ya
sokulmasina (ithalat veya transit amach) ancak ihracatci tlkenin yetkili makamlarinca verilmis
veteriner ve saglik sertifikasinin aslinin ibraz edilmesi halinde izin verilmektedir.

Ukrayna’da faaliyet gosteren veteriner ekspertiz laboratuvarlarinin listesine asagida verilen web

sayfasindan ulasmak mimkindir:
https://dpss.gov.ua/bezpechnist-harchovih-produktiv-ta-veterinarna-medicina/p-laboratorij/perelik-
upovnovazhenih-akreditovanih-laboratorij-referens-laboratorij
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Veteriner ve Saglk Kontrolii: ihracatci tilkesi tarafindan verilen uluslararasi veteriner sertifikasinin
ash ibraz edilerek yem katki maddeleri, premiksler, bitmis yemler ve veteriner ilaglarinin
listesindeki Grinlin bulunmasinin kontroli yapilmaktadir. Ukrayna’ya yapilan ithalat sirasinda
aranan Veteriner Sertifikalarinin ingilizce érneklerine asagidaki linkten ulasilabilmektedir (iilkelere
gore degismektedir):
https://dpss.gov.ua/en/international-cooperation/veterinary-and-safety/certificates-import-ukraine/templates-
generic-forms-certificates

Gida ve hayvansal yan drinlerin ithalatina iliskin Ukrayna’da gecerli olan mevzuat listesine

(ingilizce) asagida verilen linkten ulasilabilmektedir:
https://dpss.gov.ua/en/international-cooperation/veterinary-and-safety/certificates-import-ukraine/list-of-
legislation-on-import

Bitki Saglik Kontrolii: ihracatgi (ilkenin karantina ve bitki koruma devlet makami tarafindan verilen
bitki saglik sertifikasinin orijinali: ihracatc iilke tohumlarinin ve / veya ekim malzemelerinin
kalitesini belgeleyen sertifika; Ukrayna Bitki Cesitleri Kaydi ve / veya Bu Tarimsal Bitkilerin OECD
Bitki Cesitleri Listesine giren ve Ukrayna’nin katildigi bitki cesitleri belgelendirme programlari ile
ongorilen tohum ve ekim malzemesi icin OECD sertifikasi ve ISTA sertifikasinin ibrazi
gerekmektedir.

15 Kasim 2019 tarihli, 1177 sayili Ukrayna Bakanlar Kurulu “Bitki Karantinasina dair Ukrayna
Yasanin Uygulanmasina dair Bazi Hususlar” Karari ile 6éngoriilen bitki saglk sertifikasi aranan

drdnlerin listesinin yaninda sertifika érneklerine asagida bulunan linkten ulasilabilmektedir.
http://www.qdpro.com.ua/document/64801

Ukrayna’da karantina organizma listesi Ukrayna Tarim Bakanlgi'nin 29.11.2006 tarih 716 sayih

Karari ile belirlenmistir:
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z1300-06

Ukrayna’da faaliyet goOsteren bitki saglk laboratuvarlarinin listesine asagida verilen web
sayfasindan ulasmak mimkindr:
https://dpss.gov.ua/fitosanitariya-kontrol-u-sferi-nasinnictva-ta-rozsadnictva/fitosanitarni-laboratoriyi/perelik-
laboratorij

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Gida drlnlerinin ambalaj, paketleme ve etiketleme hususlari 2639-VIIl sayili 06.12.2018 tarihli

Ukrayna Parlamentosu “Tiiketiciler Igcin Gida Bilgileri Kanunu” ile dizenlenmektedir.
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2639-19

Ukrayna’da bulunan bitin gida maddelerinin etiketlenmesinin Ukraynaca dilinde yapilmasi
gerekmektedir.

771/97 sayili 16.01.2020 tarihli “Ukrayna Gida Maddelerinin Gilivenligi ve Kalitesi Kanunu”
(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/771/97-%D0%B2%D1%80) gore gida maddeleri lizerindeki etiketler
asagidakileri hususlari icermelidir:
e Uriintin ads;
e Gida icerigi (temel iceriklerin / katki maddelerinin / konservelerin / kokularin ve diger
maddelerin adi;
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* ilgili kanunda belirtilen belirli bilesenlerin miktari;

e Tanimlanmis 6l¢iim birimlerinde Grindn agirhgi / hacmi;

¢ Son kullanma tarihi (veya tretim tarihi ve saklama siiresi);

e Saklama kosullari;

e Kullanim sartlari ve kosullari.

e Resmi ithalat¢inin adi, adresi ve telefon numarasi;

e Genetigi Degistirilmis Organizmalar (GDO'lar) ve GDO'suz mallar igceren mallar buna gore
etiketlenmelidir; Gida Griinlniin herhangi bir bileseninde genetigi degistirilmis organizmalar
(GDO.) mevcut ise ve herhangi bir gida bileseninin icinde GDO’lu kisim yiizde 0,9’u asiyorsa
Uriintn etiketi Gzerinde “GDO. iceren” isareti bulunacaktir.

e Mensei Ulke;

e Hacimce yizde 1,2'den fazla etil alkol igerigine sahip icecekler igin alkol icerigi (2204 icecekler
harig);

e Gida Urlnlnin besin degeri hakkinda bilgi.

Gida disi Urinlerinin ambalaj, paketleme ve etiketleme hususlari Ukrayna Bakanlar Kurulu
19.04.2007 tarihli 104 sayili “Gida Disi Uriinler icin Perakende Ticaret Kurallarinin onaylanmasi
lizerine” Karariile ve 1023-Xll sayili 27.02.2020 tarihli “Tlketici Haklarinin Korunmasina dair” Yasasi

ile diizenlenmektedir.
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1257-07

Yerel veya yabanci UGretimli gida disi Urinlerin satisi sirasinda tiketici icin Grlin ile ilgili asagidaki
bilgilerin verilmesi gerekmektedir (etiketin izerinde veya Uriine eslik eden belgelerde):
e Malin adi, satilan mal ve hizmetler icin markanin adi;
e Uriiniin temel 6zellikleri, nominal miktari (agirlik, hacim vb.), kullanim kosullari;
e Belirli mallarin kullanimina iliskin yonetmelikleri ile diizenlenen tehlikeli maddelerin icerigi;
e Uriinde genetik olarak degistirilmis organizmalarin varligi;
e Fiyatlar (tarife), mal alim kosullari ve kurallari;
e Uretim tarihleri;
e Saklama kosullari;
e Ureticinin garanti yikimlulikleri;
e Mallarin verimli ve giivenli kullanimi igin kurallar ve kosullar;
e Uriiniin son kullanma tarihi, son kullanma tarihinden sonra tiiketicinin gerekli eylemleri ve
bu eylemlerin yerine getirilmemesi durumunda ortaya ¢ikabilecek olasi sonuglar;
e Ureticinin adi ve yeri; Griiniin tadilatini ve tiiketiciden gelen sikayetleri kabul edebilecek
teknik servisini saglayan sirketin adi, yeri
e Tiketicinin yasami ve saghgi, onun milkiyeti, cevresi icin tehlikeli olabilecek durumlar
acisindan Uretici s6z konusu trinler ile ilgili ve tiketimin olasi kullanimlari hakkinda bilgi
sunmak zorundadir.

Gida disi Urlnlerinin ambalaj, paketleme ve etiketleme hususlari asagidaki Grlin gruplarina gore
degismekte olup linki yukarida verilen yasa ile belirlenmektedir. Dikis, 6rgi, kurk, koyun derisi
(kark) esyalari ve sapkalar; tekstil Girtinleri; ayakkabi, ev esyalari, TV ve radyo urinleri; kimyasallari,
glibreler ve bitki koruma urinleri; mobilya; fiziksel kiiltlr, spor, turizm icin trinler; ahsap ve yapi
malzemeleri; parfiim ve kozmetik Girinleri ve tuvalet sabunlari; tuhafiye Grinleri; cakmak
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Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim drinlerin gilivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, tGriinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve teknik
diizenlemeler) ile Grinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk degerlendirmesi
islemlerine ginimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik diizenlemeler ve
uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye katkida bulunan, insan
can ve mal glivenligini korumay! amaclayan, modern ekonominin ve standardizasyon sisteminin
temel taslandir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri ¢ogu
zaman insan saghgl ve guvenligi gibi mesru amaglarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol agmaktadir.
Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkli teknik kriterler belirlenmesi ve gerektiginden kati
test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli sorunlardir. Seffaf bir
sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgi firmalar agisindan ek kulfet
ve maliyetlere de yol acmakta ve rekabet edebilirliklerini giiclestirmektedir. ihracatta
karsilastigimiz ticarette teknik engellerin dnlenmesi, siirdirilebilir ihracat artisinin saglanmasi
acisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanlig Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Mudirliigi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur: (https://teknikengel.gov.tr/).

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandirilmistir. Bu ¢cercevede;
ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte,
ihtiyac duyulan llke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler Bakanlhgimizdan talep
edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif olarak Bakanligimiza
bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine iyelik suretiyle ilgilenilen (ilke ve
arlin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile glinliik olarak gonderilmektedir. Ayrica,
firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger llke diizenlemelerini taslak asamasinda
dgrenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine tyelik ticretsizdir.
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2. PAZARIN OZELLIKLERI
Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Ukrayna’ya Fikri, Sinai Mulkiyet Haklarina iliskin diizenlemelerden Ukrayna’da Ukrayna Ekonomi
Bakanligi sorumludur (https://me.gov.ua/?lang=en-GB). 2022 yilinda yetkilendirilen ve detaylari asagida
belirtilen kurum Ukrayna Fikri Mulkiyet Enstitlisi (UkrPatent) fikri milkiyet haklari ile ilgili olarak
tiim islemleri yapma yetkisini haizdir.

Marka tescili olan firmalarimizin Ukrayna’da daha dnceden kendi markalarinin baska bir firma ya
da kisilerce tescil edildigi ve bu nedenle de pazara girislerinde anilan firmalarla uzlasmak gerektigi
ve bu konuda yuksek maliyetlerle karsilasildigi bilinmektedir. Bu nedenle, pazara giris karari
sirasinda s6z konusu konuya dikkat etmek gerekmektedir.

Yabanci sirketler, Ukrayna’da marka tescili isleri UkrPatent'te kayitli olan “Patent Vekili” olarak
adlandirilan kisilerin vasitasiyla yaptirmak zorundadir. Patent Vekillerinin veri tabani asagida yer

almaktadir.
https://sis.ukrpatent.org/uk/services/patent attorneys/

Basvuru icin gereken belgeler asagida yer almaktadir.

Marka Tescil basvurusu UkrPatent’e yapilmaktadir.(Patent Vekili tarafindan verilmektedir).

https://ukrpatent.org/uk

» Markanin bir logosu mevcut ise logonun bir 6rnegi, sunulacak hizmetlerin/mallarin listesi

» Marka basvuru Ulcretinin 6dendigine dair banka dekontu (licret tescil ettirilecek logoya ve
hizmetlere gore degismektedir),

» Patent Vekili adina diizenlenen vekaletnamedir. Ukrayna’da marka tescili streci 17-20 ay
sirmektedir.

Ukrayna Fikri Miulkiyet Enstitlisi (UkrPatent) patent ve ticari marka basvurularini inceler ve
kaydeder. 10 Temmuz 2020'de Ukrayna Cumhurbaskani, bu roli tstlenecek yeni bir fikri milkiyet
ajansi kuran bir yasayi (2255 sayili) imzaladi. Bu yetkileri UkrPatent Gstlenmistir. Patent ve ticari
marka basvurulari UkrPatent tarafindan gézden gecirilmeye devam edecektir.

20 Temmuz 2020'de Ukrayna Parlamentosu, Avrupa Patent S6zlesmesine uyum gibi AB- Ukrayna
Ortaklik Anlasmasi kapsamindaki ylktumlilikleri yerine getirmeyi amaclayan bir patent reform
yasasini (No. 2259) kabul etmistir. Ukrayna'da is yapmayi planlayan firmalarimizin fikri milkiyet
haklarinin korunmasi icin UkrPatent'e basvurulmasi gerekmektedir.

Ukrayna'da ticari sir korumasi mevcuttur ve idari yaptirirmlar Ukrayna'nin Tekel Karsiti Komitesi
tarafindan yuritilmustir. Ozellikle, Aralik 2019'da ajans, rakip bir sirketin ticari sirlarini misteri
irtibatlari ve fiyat listeleri seklinde kotliye kullandigi icin bir sirkete para cezasi vermistir. Sirketler,
Ukrayna mahkemelerinde bu tir haklari uygulamak isterlerse, gizlilik ve ifsa etmeme anlasmalari
da dahil olmak Gzere tescilli ticari bilgileri icin uygun glivenlik dnlemleri uyguladiklarindan emin
olmahdirlar.
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Diger taraftan, Ukrayna’da sahte urinlerin fiziksel pazarlarda satisi, ticari marka sahipleri icin
suregelen bir endise olmaya devam etmektedir. USTR tarafindan Odessa'daki 7. Kilometre Pazari'ni
ve Kharkiv'deki Barabashova Pazari'ni sahte Grlinlerin satisi ile ugrasan kotl séhretli pazarlar olarak
belirlenmistir. Sahte Uriinlerin ¢ogu Ukrayna'da Uretilmemekle birlikte bunun yerine ithal
edilmektedir. Miicadele kapsaminda Ukrayna Devlet Gimriik Servisi, sinirda hak ihlalinde bulunan
mallari ele gegirmek igin referans aldigi bir ticari marka veri tabanini elinde tutmaktadir. Sirketler,
bu tlr sinir uygulamalarini glivence altina almak icin ticari markalarini Ukrayna Gimriklerine
kaydetmelidir. 9 Haziran 2020'de Ukrayna Maliye Bakanligi, ticari markalarin Gimriikte gevrimigi
olarak kaydedilmesine izin vererek ve bir BT platformu gelistirerek glimruklerin fikri mualkiyet sinir
uygulama sistemini iyilestirmeyi amaciyla 281 ve 282 sayili diizenlemeler yayinlanmistir.

Dagitim Kanallan

Ukrayna’nin yurt ici ve yurt disi kargolarinin ¢cogu demiryolu kullanilarak ve karayolunda ise tirlar
aracthhgr ile alicllara ulastirilmaktadir. Yurtici veya yurtdisi kargo tasimaciliginda hava
tasimaciliginin payi, deniz, demiryolu veya karayolu ile yapilan yik tasimaciligina gore daha diislik
kalmaktadir.

Ukrayna Devletine ait demiryolu sirketi Ukrzaliznytsia tarafindan Ukrayna’nin Beyaz Rusya, Rusya,
Moldova, Romanya, Macaristan, Slovakya ve Polonya ile baglantilarini kuran 21.700 kilometrelik
demiryolu agi yonetilmektedir. S6z konusu ag buyuklik bakimindan Avrupa'nin Gglincl buylk
demiryolu agini olusturmaktadir. Ukrayna otoyollari; pan-Avrupa koridorlarina Gdansk-Odessa;
Briiksel-Dresden-Krakow-Kiev; Venedik-Budapeste-Lviv-Kiev; ve Helsinki- Saint-Petersburg-
Gomel-Kiev-Kisinev-Blikres-Trakya otoyollari ile baglanmaktadir.

On ¢ Ukrayna limani (Briansk, Bilhorod-Dnistrovskyi, Cernomorsk, Izmail, Kherson, Mariupol,
Mykolaiv, Odesa, Oktiabrsk, Reni, Skadovsk, Ust-Dunaisk ve Yuzhnyi) ve sekiz nehir limani
Uzerinden konteyner ve bulk ithalati gergeklestiriimektedir: https://ukrport.org.ua/

2021 yihnda 153 milyon ton kargo Ukrayna limanlarindan geg¢mis bulunmaktadir. Limanlardan
gecen yil en cok tahil ve cevher yiikleri aktarilmistir. 2021'de Ukrayna limanlarinda 118,1 milyon
ton ihracat yiki, 24 milyon ton ithalat yiku, 8,6 milyon ton transit yiki ve 2,3 milyon ton kabotaj
kargo islenmistir.

Ukrayna'da iki tir glimriklG antrepo vardir: Gimrikli antrepolar ve gecici depolama icin glimrikli
antrepolar. Bir ithalatgl gecici depolama icin giimriikli antrepo secenegi; Ukrayna'da sertifikaya
tabi olan, sihhi, cevresel veya diger giris onaylarini bekleyen veya glimrik islemlerinin aciga
kavusturulmasini bekleyen mallari icin kullanabilecektir.

Tum ulkeler gibi Ukrayna’da da sinirlarindan gecen ithalat-ihracat akislarini takip edilmekte olup
mevcut Ukrayna giimriik yonetmeligi, ihracat veya ithalat islemlerinin gimriik beyannameleri ile
ylritilmesini zorunlu kilmaktadir.

Ukrayna Istatistik Servisi verilerine gére, Ukrayna'nin 2021 yilinda perakende ticaret hacmi 2020

yilina kiyasla %10,7 oraninda artis gostererek yaklasik 1,4 milyar UAH (0,5 milyar ABD dolari) olarak
gerceklesmistir.
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Ukrayna’da perakende pazarinin yarisindan daha azi zincir magazalar tarafindan kontrol edilmekte
olup s6z konusu durum Ukrayna perakendesinde var olan énemli firsatlari yansitmaktadir.

Hizl Tiiketim Mallari (FMCG) - Perakende siipermarket zincirleri, Ukrayna'nin ana sehirlerinde var
olup temel olarak hizli tiketim mallari; tiiketici elektronigi, otomotiv pargalari ve aksesuarlari,
kozmetik ve tuvalet malzemeleri, ilag ve saglk hizmetleri alanlarinda uzmanlasmistir.

Ukrayna perakende hizli tiketim mallari pazarindaki baslica uluslararasi yatirimcilar METRO
GROUP, Auchan, Rewe Group (Billa) ve Spar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Pazarda en bliyuk dort ulusal FMCG perakende zinciri arasinda ATB Market, Fozzy Group, Epitsentr
ve Ukrayna Perakende Grubu (Karavan AVM) bulunmaktadir.

Bolgesel olarak, en (inli perakendeciler; Gliney Ukrayna'da Tavria V ve Kopeika; ve Bati Ukrayna'da
Pakko, Barvinok ve Kolibris olarak bilinmektedir.

Son yillarda Ukrayna'da acgilan en populer hizli tiketim mallarina yoénelik outlet formatlari;
indirimler, kose dikkanlari ve slipermarketlerdir.

Tuketici Elektronigi ve Ev Aletleri Zincirleri-alaninda en bliylk ev aletleri ve elektronik pazari
oyunculari Foxtrot, Eldorado ve Comfy'dir. Bu zincir operatorler, tiketici elektronigi ve ev
aletlerinin ¢ogunu Ukrayna genelinde bulunan perakende satis noktalari araciligiyla satisini
saglamaktadir.

“Kendin Yap” (Do-it-yourself) Zincirleri alaninda ulusal zincir Epicenter, %50'den fazla pazar payiyla
lider DIY oyuncusu olmaya devam etmektedir. Pazardaki yabanci oyunculari arasinda, Kiev'de (g
magaza, Odesa’da bir magazayi isleten Groupe Adeo'nun bir parcasi olan Leroy Merlin
bulunmaktadir. 2019 yilinda Ukrayna’da ilk Decathlon magazasi da acilmistir. isvecli perakendeci
IKEA, 2020’de Kiev'de bir magaza agarak Ukrayna pazarina girmis bulunmaktadir.

Markali Giyim ve Ayakkabi Zincirleri- ¢ok sayida ulusal birinci sinif moda outlet zinciri olan Argo
Retain, Helen Marlen Group, MD Group, Ultra Group, Melon Fashion Group dahil olmak lizere
markali giyim ve ayakkabi satmaktadir. Bunlar arasinda Intertop, markali ayakkabilar icin Ukraynal
bir zincir olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ukrayna’da en (inli yabanci giyim perakende zincirleri
Polonya’nin LPP (Reserved, House, Mohito, Cropp, Sinsay markalari), ispanya’nin inditex (Zara,
Pull@Bear, Stradivarius, Bershka, Massimo Dutti, Oysho markalari), Almanya’nin New Yorker
magazalari ile temsil edilmektedir.

Otomotiv Pargalari ve Aksesuar Zincirleri - Ui¢ lilke capinda zincir, Auto Trade Line (ATL), ZipAvto ve
AlS ile birlikte cok sayida bagimsiz perakende satis noktasi araba parcalari ve aksesuarlari
satmaktadir. Planetauto, Stop -Transit, Pitstop ve Avtostiv gibi bolgesel toptan satis zincirleri de
mevcuttur.

Guzellik ve Tuvalet Zincirleri - Ukrayna'daki tlke capindaki ilk dort glizellik zinciri arasinda Eva

(yaklasik 1000 magaza), DC-Watsons (440 magaza), Prostor (342 magaza) ve Kosmo (106 magaza)
bulunmaktadir.
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ilag (Eczane) Zincirleri — ilaglar, 20.000'den fazla 6zel ve belediye eczanesi ve eczane perakende
noktasi aracihigiyla satilmaktadir. Pazarin %87’sinde 6zel eczaneler hakim olup eczanelerin kalan
%13'U belediyelere aittir. Pek ¢cok bdlge ve belediye, temel ilaglari depolayan ve ¢ok az veya sifir
fiyatlandirma yapan "sosyal eczaneler" i genisletmek veya piyasaya slirmek istemektedir.

Ukrayna'da perakende ilag satislarinda konsolidasyon seviyeleri hala dislik seviyelerde kalmakta
olup Ukrayna'nin tiim bolgelerinde var olan zincir bulunmamaktadir. En blylk eczane zinciri
arasinda Pharmacy-Magnolia, Gamma-55, Sirius-95, Podorojnik, Pharmastor bulunmaktadir.

Perakende ilag satislarindaki diisiik konsantrasyon seviyesi géz online alindiginda, uluslararasi
zincir firmalarimizin Ukrayna pazarina girmesi 6nemli bir firsat olarak degerlendirilmektedir.

Tiiketici Tercihleri

Fiyat Ukraynali tliketiciler icin en 6nemli faktérdiir. Buna ek olarak, ulusal Giriinlerden daha yiksek
kalitede ve genellikle i¢ kisimda elde edilmesi zor olan Bati Uriinlerine bliytk 6l¢tide ¢cekilmektedir.
Satis sonrasi hizmetin kalitesi yabanci bir sirketin rekabetciligini artirabilecegi onemli bir kriterdir.
Bu nedenle, tiiketiciler ilkedeki satislarin bu yoniyle ilgili zayif bir imaja sahiptir.

Yerel olarak Uretilen tanitim reklamlari, Ukraynalilari yeni Grlinler hakkinda bilgilendirmek igin
etkili bir yontemdir. Ukraynali distribGtoriin adini ve orijinal ambalajdaki yerel adresi dahil etmek
tuketici glivenini artirici bir etkiye sahiptir.

Ukraynali alicilar, Ukrayna'da ofisi bulunan dogru glivenilir kontak kurabilecekleri firmalari tercih
etmektedir. Bu nedenle, Ukrayna’da bir temsilcilik vasitasiyla hareket etmek firmalarimiza (riin
pazarlamada 6nemli avantajlar saglayacaktir.

Son yillarda, Ukrayna'da genellikle sehir merkezlerinde magaza zincirleri, uluslararasi isim yapmis
magazalar ve slUpermarketlerin Ukraynali veya yabanci mitesebbisler tarafindan acildigi
gozlemlenmektedir.

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Saygin, glivenilir bir acente veya distriblitorin belirlenmesi, riski azaltmak ve Ukrayna pazarinda
basariya ulasmak icin hayati 6nem tasimaktadir. Boyle bir is ortagini belirlemek icin, uygun durum
tespiti yapmak elzemdir. Firmalarimizin is planina bagh olarak; Kiev, Kharkiv, Dnipro, Lviv ve
Odessa'nin biyik sehir ve bolgelerinde bulunanlar da dahil olmak Uizere ilke capinda yeteneklere
sahip distribltorler bulunmasi pazara giriste en 6nemli kapilardan biridir. Bu bolgeler Ukrayna'nin
en yogun nifuslu ve 6nemli ticaret merkezleridir.

Uzun vadede firmalarimizin faaliyet alanina bagli olarak bir temsilci veya distribltér kullanmak,
Ukrayna pazari hakkinda bilgi edinmek, pazar potansiyelini dlgmek, baglantilar kurmak, bir misteri
tabani gelistirmek, yeni Urlinlerin pazara sunulmasi ve pazarda Urin taninirligi gelistirilmesi
anlaminda basvurulmasi gereken 6nemli bir yoldur.

Ukrayna ticaret fuarlarina katilmak veya katilmak, potansiyel ortaklarin niteliklerini belirlemenin
ve 6lgmenin bagka bir yoludur. Ukrayna'da gergeklesen ticari fuarlar hakkinda daha fazla ayrinti
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icin Ukrayna'daki Kiev Ticaret Misavirligimiz /Odesa Ticaret Ataseligimizden bilgi alinabilecektir.
Ayrica, Ticaret Bakanligimiz ihracat Genel Mudirliigiine de konuya iliskin olarak danisiimasi
onerilmektedir.

Ukraynalilar, dogrudan yerel acenteler veya temsilcilerle calismayi tercih etmekte olup daha sonra
sahada var olmak, Ukrayna'daki basarili is gelistirme icin 6nem arz etmektedir.

Ukrayna'daki en 6nemli satis faktorleri arasinda promosyon (yerellestirilmis promosyon reklamlari,
TV reklamlari, dogrudan satislar ve ¢evrimici reklamlar) ve satis kanallari (geleneksel perakende,
cevrimici satislar) bulunmaktadir. Yaygin Ukrayna gevrimigi reklam kanallari Top Shop TV ve
Telemedia ve AllBiz olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ukraynal tlketiciler Asya'da uretilen Bati markali Grlnleri tercih etmemekte oldugundan
“Turkiye’de Uretildigine dair” bir etiket tiketici ilgisini ve glvenini artirabilecegi
degerlendirilmektedir.

Ukrayna’da tim sektorler géz onlne alindiginda, ticaret yapan firmalarin genelde isletme
sermayesinin disik oldugu ortaya g¢ikmaktadir. Ukrayna icinde faaliyet gdsteren toptancilarin
tercihi gimriklenmis mallari almak, yani bir baska deyisle ithalat islemleri ile ugrasmadan ithal
Urlinlere erismektir. Ayrica, toptancilar ve ithal mal satan Ukrayna firmalari, isletme sermayeleri
az oldugu icin, diger Ulkelerle karsilastirildiginda, kiglk partiler halinde mal almaktadirlar.

Ukrayna’da resmi dil Ukraynaca olmakla birlikte ticari islemlerde ve giinlik hayatta Rusca
kullanilmaktadir. ingilizce dilinin ticari iletisimde yeri pek bulunmamaktadir. Firmalarin yaptiklari
sozlesmelerde gecerli olan dil Ukraynacadir. Herhangi bir uyusmazlik durumunda diger dillerde
yazilan sozlesmelerin bir hikmi bulunmamaktadir. Bu nedenle, sézlesmelerin Ukraynaca
metinlerinin ¢ok iyi incelenmesi gerekmektedir.

Dogrudan Pazarlama:

Dogrudan pazarlama, Ukrayna'da kullanilan satis teknikleri arasinda yer almaktadir. Firmalarimiz
s6z konusu tekniklere karar verirken yerel ortaklarinin ve yerel reklam sirketlerinin rehberliginden
yararlanmasinda fayda mitalaa edilmektedir. Tele-pazarlama ve dogrudan postanin, nis
segmentler disinda basarili olma olasihg! distktir. Geleneksel olarak, tele pazarlama, potansiyel
miusterilere telefon gorlismesi yapan sirketlerden olusur. Modern teknolojiyle birlikte, tele
pazarlama, video konferans cagrilarini icerecek sekilde genislemis olmasina ragmen bunlar
genellikle mevcut musterilerle yiritiilmektedir.

E-pazarlama haricinde, Ukrayna'da sirketlerin Grlinlerini nasil tele-pazarlayabilecegini belirli bir
yasa dizenlememektedir.

E-pazarlama ile ilgili olarak, Ukrayna'nin Eylil 2015'te cikarilan "Elektronik Ticaret" yasasi, ticari
elektronik iletilerin dagitimini diizenlemektedir. Ticari elektronik iletiler, yalnizca bu tir iletilerin
gonderildigi kisinin onayi ile veya alicinin gelecekte bu tir iletileri almayi reddetme secenegi varsa
dagitilabilecektir.
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Bu gereklilige ek olarak, ticari elektronik iletiler asagidaki kriterleri de karsilamalidir:

e Ticari elektronik iletiler kesin olarak bu sekilde tanimlanmalidir

e Alicinin, mesaji goénderen kisiyle ilgili bilgilere kolayca erisebilmesi gerekmektedir.

e Satislar, promosyon hediyeleri, primler vb. ile ilgili ticari elektronik mesajlar kesin olarak bu
sekilde tanimlanmali ve belirsiz anlagilmalarini dnlemek igin promosyonlarin hikim ve
kosullari acikca belirtilmelidir.

e Ticari elektronik iletiler, reklam mevzuatina uygun olmalidir.

Elektronik pazarlama, bir bireyin kisisel verilerinin islenmesini icerdiginde, Ukrayna veri koruma
mevzuati gerekliliklerine uygun olarak gergeklestiriimelidir. En dnemlisi, sirketler, kisisel verilerini
pazarlama amaciyla islemek igin bireyden uygun onay almalidir.

Dogrudan pazarlamanin popller olmamasina ragmen, dogrudan satislar Ukrayna'da bitkisel
urinler, kozmetikler ve kigluk oOlgekli tiketim mallari gibi g¢esitli mallarda etkili oldugu
belirtiimektedir.

Ortak Girisimler / Lisanslama (JointVentures/Licensing):

Ukraynal isletmeler finansal kaynaklara sinirli erisime sahip oldugundan, daha fazla Ukraynal
sirket, finansmana erisim yolu olarak yabanci yatirimcilarla ortak girisimler (JV) kurmaya
c¢alismaktadir. Ancak, Ukrayna'nin yabanci yatirimcilari korumak icin yeterli bir yasal ¢erceve
olusturup olusturmadigina iliskin endiseler devam etmektedir.

Bu secenegi uygulayacak sirketlerimizin yerel hukuk miusaviriyle ¢alismasi ve varliklarini
uluslararasi yasalarin gecerli oldugu bir denizasiri ticari kurulus olarak yapilandirmaya ¢alismasinda
fayda mitalaa edilmektedir.

2 Mart 2015 tarihinde kabul edilen ve 1 Temmuz 2020 tarihinde revize edilen 222-19 sayili
"Ekonomik Faaliyet Tirlerinin Ruhsatlandiriimasina Dair" Kanun uyarinca, asagida belirtilen ticari
faaliyetler ruhsatlandirmaya tabi olmaktadir. (ticari faaliyetlerin tam listesi ruhsata tabi Ukrayna

Verkhovna Rada'da (Parlamento) mevcuttur.
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/222-19#Text

e Teminat ve kefalet verilmesi

e Finansal kiralama

e Faktoring

e Finansal varliklarin gliven yonetimi

e Mevzuat tarafindan tanimlanan belirli sigorta tirleri

e Daha fazla getiri ile bor¢ verme

e Mali krediler dahil olmak tzere kredi verilmesi

e Bireysel emeklilik fonlarinin yonetimi

e Alici gruplariicin mal alimi icin mali varhklarin idaresi

e insaatlari veya gayrimenkul islemlerini finanse etmek icin miilk yonetimi

e Menkul kiymetler piyasasinda profesyonel faaliyet

* Nehir, deniz, karayolu, demiryolu ve hava tasimaciligi ile yolcu, tehlikeli madde ve tehlikeli
atik tasimaciligl, karayolu tasitlari ile uluslararasi yolcu ve esya tasimaciligi;

e Givenlik gorevlisi faaliyetleri

e Tur operatori etkinligi

e Yurtdisinda istihdamda komisyonculuk
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Bazi mallar icin ithalat ve ihracat lisanslari gereklidir. Ruhsat rejimi kapsamindaki mallarin listesi ve
lisans kosullari, Bakanlar Kurulu tarafindan yillik olarak giincellenmektedir. Bu tiir Griinlerin giincel
listesi, 20 Aralik 2017 tarihli ithalat ve ihracat Lisansina Tabi Uriinler Listesi ve ilgili Kontenjanlarin
Onaylanmasina iliskin 1018 Sayili Ukrayna Bakanlar Kurulu Karari'nda yer almaktadir. Liste; ilaglar,
boyalar ve cilalar, boyalar, hijyen urinleri, kozmetik Grlinler, pedikiir ve manikir Grinleri, tiras
aerosolleri ve deodorantlari; yaglayicilar, cilalar, ayakkabi cilalari, bocek éldiriciler, ¢oziciler,
silikon, yangin sonddrtculer ve sonduricileri dolduran kimyasallar; buzdolaplari ve dondurucular,
klimalar, nemlendiriciler ve diger secilmis endiistriyel kimyasal Grlinler; mantar éldurtculer, bocek
oldurtcdiler, herbisitler ve bitki bliyime dlizenleyicileri Grlinlerini icermektedir.

Satista Hizli Teslimat:

Ukrayna’da paketlerin ve kargonun uluslararasi ekspres teslimati, DHL, FedEx, TNT Express ve UPS
gibi uluslararasi sirketler ve Meest Express, Pony Express Nova Poshta gibi birkag kiiglik uluslararasi
ve yerel sirket dahil olmak tizere 32'den fazla sirket tarafindan gergeklestirilmektedir.

Ukrayna'nin ulusal posta operatori, genis bir aga ve dagitim filosuna sahip olan ve lkenin en uzak
koselerine posta gdnderebilen tek tasiyici olan Ukrposhta'dir.

Ukrayna’da uluslararasi ekspres teslimat; gonderim ve sevk tiriine ve varis yerine bagh olarak
ortalama 1-7 gln slirmektedir. Ukrayna'ya ekspres gonderiler gonderirken dikkate alinmasi
gereken faktorler; bazi mallarin belge olarak kabul edilmesi ve yalnizca teslim edilmesi igin bir
irsaliye gerektirmesi ve bazi génderiler bir fatura ve bazi durumlarda ek glimrik belgeleri eslik
edebilmektedir.

01 Temmuz 2019 tarihinden itibaren Ukrayna Vergi Kanunu'nda yapilan degisiklikler yirarlige
girmistir. Posta ve ekspres gonderilerle 6zel kisilere génderilen ithal mallarin vergiye tabi olmayan
toplam fatura degeri 150 avrodan 100 avroya distrilmistir. Mallarin toplam fatura degeri 100
avronun altinda olan mallar i¢in -harg ve vergiler alinmamaktadir.

Mallarin toplam fatura bedeli 100 avronun (zerinde olup, 150 avro -%20 KDV'nin altinda 100
avroyu asan bedelden tahsil edilmektedir. Esya giimriik beyannamesi M16 uyarinca ¢ekilmektedir.
Ancak toplam fatura tutari 100 avroyu asarsa, génderi giimriik vergisi ve KDV'ye tabidir. izin verilen
tim tiketim mallari, toplam fatura tutarina bakilmaksizin giimrik vergisi ve diger vergilere tabidir.
Ukrayna'ya uluslararasi ekspres teslimat icin bazi mal tirleri yasaklanmis olup bu mallar asagida
yer almaktadir:

e Atesli silahlar ve mihimmat

e Patlayicilar, yanicilar, diger tehlikeli maddeler

e Askeri techizat (kanunda aksi belirtiimedikce)

e Narkotikler, psikotrop maddeler ve bunlarin benzerleri

e Mistehcen ve ahlaksiz icerik iceren 6geler

¢ Silah tasima hakki icin izinler

e istihdam kayitlari ve kimlik (yurtdisina seyahat icin Ukrayna pasaportlari harig)

e Canli hayvanlar

Yasaklanan mallarin tam listesi Ukrayna Devlet Mali Servisi'nin web sitesinde mevcut
bulunmaktadir. Yukaridaki yasaklanmis maddelere ek olarak, Ukrayna tarafindan Ukrayna'nin Dis

Ekonomik Faaliyetteki Mal Siniflandirmasinin 1. ila 24. gruplarina giren mallarin brit agirhgl on
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kilogramdan az olmadik¢a ve mallar Ureticinin ambalajinda sevk edilmedik¢e, sevkiyatina izin
verilmez.

E-Ticaret:

Ukrayna’nin E-ticaret pazari 2021'da %27 biylyerek 1,1 milyar ABD dolarina ulasmistir. %27'lik bir
artisla Ukrayna e-ticaret pazari, 2021'de dinya capindaki %29'luk bliylime oranina katkida
bulunmustur.

Giiney Afrika medya grubu ve internet sirketi Nasperse ait olan Ukrayna’nin en biyiik cevrimici
pazar yeri olan OLX.ua’de gerceklesen (ABD'deki Craigslist veya ingiltere'deki Gumtree'ye benzer
yapida) ginluk satim alim islem sayisi yaklasik 15000 civarindadir. S6z konusu portalda verilen ilan
sayisi yaklasik 13 milyondur. OLX'in 2020 cirosu 1,3 milyar UAH'I agmistir.

Ecommercedb Arastirma Portalindan aciklandigi gibi Ukrayna E-Ticaret Pazarinin en buyilk
oyuncusu rozetka.com.ua’dir. Magazanin 2021'de 246 milyon ABD dolari geliri bulunmaktadir.
Bunu 55 milyon ABD dolari gelirle apple.com ve 46 milyon ABD dolari ile Makeup.com.ua takip
etmektedir. Toplamda, ilk (i¢ magaza Ukrayna'daki ¢evrimigi gelirin %35'ini olusturmaktadir.

Ukrayna pazarinda en hizli biiyliyen magazalardan biri wildberries.ua’dir Magaza, 2021'de yaklasik
2,9 milyon ABD dolari diizeyinde satis gergeklestirmistir. Bir 6nceki yila gore portalin gelir artisi
%195'e ulagmistir.

Diger blylime sampiyonlari: goodwine.com.ua; miraton.ua ve charivna-mit.com.ua’dir

E-ticaret net satislarina goére Ukrayna'da top on-line ticaret magazalar ve 2021 yilinda bu
magazalarin elde edilen satislari

1. rozetka.com.ua 246 milyon ABD dolari
2. apple.com 77 milyon ABD dolari
3. makeup.com.ua 46 milyon ABD dolari
4. zara.com 37 milyon ABD dolari
5. comfy.ua 35 milyon ABD dolari

Statista Dijital Pazar Goriniimi'nin belirttigi gibi, Ukrayna'daki pazar genislemesinin 6niimuzdeki
birkag yil icinde devam etmesi beklenmektedir. Oniimiizdeki dért yil icinde bilesik yillik biiyiime
oraninin (CAGR 21-25) %9 olacagl tahmin edilmektedir. 2021 yilinda kaydedilen yillik %27'lik
blyime ile karsilastirildiginda, bu dislis orta derecede dolu bir pazara isaret etmektedir. Pazar
doygunlugunun bir baska gostergesi de Ukrayna'da %35'lik cevrimici penetrasyon; baska bir
deyisle, Ukrayna nifusunun %35'i 2021'de internetten en az bir trin satin almislardir.

Elektronik ve Medya, Ukrayna'daki en biyik satis segmenti olup Ukrayna'daki e-ticaret gelirinin
%27'sini olusturmaktadir. Bunu %26 ile moda, %20 ile mobilya ve gerecler, %15 ile oyuncaklar ve
kalan %12 ile gida ve kisisel bakim segmentleri izlemektedir.

Ukrayna'da Nova Poshta, cevrimici magazalarinca en cok kullanilan posta servisidir. Mallarini

tasimak icin hangi hizmeti kullandiklarini belirten magazalardan %84'(, posta servislerinden ilk
olarak Nova Poshta'yi belirtti. Ayrica Ukrposhta ve Meest Express, Ukrayna'daki cevrimigi
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perakendeciler tarafindan %34 ve %24 oranlariyla kullanilan ilk tGi¢ nakliye hizmeti sirketi arasinda
yer almaktadir.

Elektronik sektorl e-ticaret satislarinin yapisinda en biylk paya sahiptir. Giyim, mobilya, oyuncak
ve kozmetik gibi kategorilerin payi son yillarda 6nemli dlgliide azalmistir.

ilag ve gida Uriinleri Ukrayna'daki e-ticaret pazarinda en biiyiik biiyiime potansiyeline sahip yeni
kategorilerdir. Ukrayna'daki en biylk e-pazar yerleri: Prom, Rozetka, Allo, Bigl ve Epicentr. TOP-
5'teki cevrimici magazalar arasinda Comfy, Makeup, Apteka 911, Foxtrot ve Citrus magazalaridir.
Ukrayna'daki cogu pazar yeri, bir depo kullanmadan saticidan aliciya mallarin dogrudan teslimat
yontemini kullanmaktadir. Bunun sayesinde, depolama ve nakliye maliyetlerini azaltarak teslimat
sureleri kisaltilmaktadir.

Pazar gelisimi icin beklentiler yiiksek olmaya devam etmektedir. Oniimizdeki 5 yil icinde
Ukrayna’nin e-ticaretin hacmi 8 milyar ABD dolarina ¢ikmasi ve pazar blyimesinin yilda %15
oraninda gerceklesmesi beklenmektedir.

E-ticaret, tiketici memnuniyeti ve siparis isleme siiresi agisindan nispeten iyi gelismis olsa da,
lojistik ve teslimat, ¢cevrimigci satis bliyimesi icin 6nemli bir darbogaz olmaya devam etmektedir.
2021 yil Ukrayna e ticaret pazarindaki ana egilimlere bakildiginda; asagidaki hususlar karsimiza
¢ikmaktadir.

v’ Teslimata iliskin Talep Artis Gstermistir: Ukrayna'nin en biiylk 6zel posta sirketi Nova Poshta,
2021 yihinda %20 oraninda ciro buyime agiklamistir. Bir gida dagitim sirketi olan Zakaz.ua, 2021
yilinda %70 buyime kaydetmistir. Yemek dagitim hizmetleri de pandemi ile birlikte gelisme
kaydeden alanlar arasinda sayilmaktadir. Yiyecek teslimati yapan istege bagl bir hizmet olan
Glovo, Ukrayna cevrimici yemek dagitim pazarinin 2019 ile 2020 arasinda alti veya yedi kat
arttigini dile getirmistir. Lokantalarin ve kafelerin karantina sirasinda paket servis 6ne ¢ikmis
olup gelecekteki herhangi bir kisitlama teslimat talebini daha da gliclendirebilecektir.
EVO.Business outlet, 2021'deki Ukrayna e-ticaret pazarinin biyuklGginin 2020'ye gore yaklasik
%28'lik bir artisla 137 milyar UAH (4,89 milyar ABD dolari) olarak gerceklesmistir.

v’ E-Ticarette Tuketici Tercihleri: Ukraynali cevrimici tiiketiciler icin fiyat ana belirleyicidir. Ayrica,
Ozellikle Ulkenin i¢ kesimlerinde daha kaliteli olarak algilanan ve kolay bulunamayan bati
sinirindan gelen Urinleri de ilgi gosterilmektedir. Yabanci firmalari Ukraynali firmalardan ayiran
en oOneli 6zelliklerden biri satis sonrasi hizmetlerdir. Ornegin, Ukrayna'da mallarin iadesi
nadirdir. Yerli markalarin ve magazalarin algisini 6nemli ol¢lide etkilemektedir.

v’ E-Ticarette Ukrayna’da Kullanilan Odeme Yéntemleri: Ukrayna pazarinda en cok tercih edilen

6deme yontemi kredi artlaridir. Ardindan, pazar payinin neredeyse %40'ina sahip e-cliizdanlar
gelmekte olup Uclinci sirada cep telefonlari yer almaktadir.
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PAYMENT TYPES BY MARKET SHARE

~

(4a%)  (1%) (16%) (1%) (39%)

CREDIT CARDS PREPAID CARDS MOBILES BANK TRANSFER E-WALLETS

Kaynak: https://www.paymentwall.com/pl/payment-methods/ukraine

Diger taraftan, Ukrayna'da YandexMobile ¢cok popitler bir hizmet olarak karsimiza cikmaktadir. S6z
konusu uygulama Mobil, nakit, 6n 6demeli ve elektronik 6demeleri destekleyen bir 6deme hizmeti
olarak bilinmektedir. Ayrica bir QIWI ¢6ziim{ de mevcuttur. Bagimsiz Devletler Toplulugu Ulkeleri
arasinda popdiler olan bir e-clizdandir. Hizli ve glivenli 6deme imkani sunmaktadir. Ukrayna’da
ayrica, hem Google Pay hem de Apple Pay énemli 6lglide kullanilan 6deme yontemleridir.

Ticari Tanitim ve Reklam:

Ukrayna'da siyasi ve ekonomik krizlere ragmen, reklam ve iletisim sektoriiniin toparlanma egilimi
dikkat ¢gekmektedir. En hizl biiyliyen kanallar TV reklamciligi (yilhk %26 blyliime), Ev Disi Medya
(yillik %24) ve internet reklamciligidir ( yillik %30).

Ukrayna'nin En lyi 5 TV Kanali (MediaBusiness Review'a gére):
e Channel Ukraine

e 1+l
e ICTV
e Inter
e STB

Ukrayna'nin En lyi 5 Radyo istasyonu (Bagimsiz Yayincilar Birligi'ne gére):
e HitFM
e LuxFM
e Radio Piatnitsa
e Russkoe Radio
e Retro FM

Ukrayna'nin Baslica Gazeteleri/Dergileri:

e Segondya

e Fakty i Kommentarii

e Vesti

e Express

e Komsomolska Pravda Ukraina Ukrayna'nin Baslica ingilizce Gazeteleri/Dergileri:
e Kyiv Post

e Business Ukraine

o KyivWeekly

e What'sOn
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Baslica Yerel Ticaret Fuari Organizatorleri ve Ticaret Fuari Yetkilileri:
e Euroindex
e Medvin
e PremierExpo
e ACCO International
e International Exhibition Center

Tirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanhgimiz tarafindan onaylanan yerel biiyik ticari fuarlarda Turk
sirketlerinin Urin ve hizmetlerini aktif olarak tanitiimaktadir.

Fiyatlandirma:

Fiyatlandirmayi Etkileyen Faktoérler

isletmeden Tiiketiciye: Cogu tiiketici gibi Ukraynalilar icin de satisi etkileyen en dnemli faktér fiyat
olmakla birlikte bunu kalite, dayaniklilik ve satis sonrasi hizmet izlemektedir. Uriiniin tird,
tuketicilerin Griiniin mense Ulkesine verdigi nemi de etkilemektedir. Ayni durum yabanci sirketleri
acente, distribltor veya temsilci olarak temsil eden Ukraynali isletmeler icin de gegerlidir.

Fiyatlari belirlerken, ortalama Ukraynali tiketicinin satin alma glclint dikkate almak dnemlidir.
Ukrayna Devlet istatistik Komitesi'ne gére, 2021'da Ukrayna'da nominal ortalama aylik maas 12993
UAH (yaklasik 477 ABD dolari) idi ve bu UAH'da yillik %23,1'lik bir artisi temsil etmektedir.

Fiyatlandirma igin potansiyel son kullanicilarin yaslarini ve yasadiklari bélgeleri de dikkate almak
onemlidir. Daha yuksek fiyatli Bati tiretimi triinlere olan talep, genc nesil arasinda ¢ok daha fazladir
ve en keskin karsithiklar “55 yas alt1” ve “55 (isti” yas gruplari arasinda gorilmektedir. En biylk
fark arag, kisisel bakim Grtnleri, sekerleme, miicevher, ev esyasi ve elektronik esya aliminda ortaya
¢itkmaktadir.

Cesitli diger Uriinlerin fiyatlarini incelemek icin Price.ua (Ukraynaca) ve AllBiz'e (ingilizce) referans
alinabilecek kaynaklar arasinda yer almaktadir.

isletmeler Arasi: Ukraynali sirketler icin ekipman satin alirken en énemli faktér kalite olup bunu
yeni teknoloji, verimlilik, glvenilirlik, egitim destegi ve satis sonrasi hizmet performansi gibi
kriterler izlemektedir. S6z konusu kriterlerin sektérel dagilimina bakildiginda; 6zellikle tarim, enerji
Uretimi, petrol ve gaz, ilag, havacilik ve bilgi ve iletisim teknolojisi sektorlerinde gecerli oldugu
belirtiimektedir.

Fiyatlandirma Diizenlemeleri:
Ukrayna'nin fiyat belirleme dizenlemeleri, Ukrayna'nin Fiyatlar ve Fiyat Tespiti Yasasinda
belirtilmistir.

Belirli endistrilerdeki fiyat diizenleyici otoriteler asagida ifade edilmektedir.
e Devlet iletisim ve Bilisim Diizenleme Ulusal Komisyonu tarafindan Telekomiinikasyon
hizmetleri Ucretleri dizenlenmektedir.
e Devlet Enerji ve Kamu Hizmetleri Ulusal Komisyonu tarafindan enerji ve kamu hizmetleri
fiyatlari dizenlenmektedir.
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Ukrayna Hikimeti kalp damar hastaliklari, tip Il diyabet (agizdan alinan ilaglar) ve astim tedavisine
yonelik ilaglarin fiyatlarini diizenlemektedir.

Diger urin ve hizmetler igin, Ukraynali sirketlere ve bireysel girisimcilere fiyatlari kendileri
belirleme 6zglrlugl verilmektedir.

Fiyatlandirma ve Katma Deger Vergisi (KDV):

Ukrayna'daki ¢ogu isletme, oncelikle bireysel 6zel girisimciler, LLC (LTD) sirketleri veya anonim
sirketler olarak organize edilmistir. Ukrayna'da mallari ortak olarak fiyatlandirmak icin Ukraynali
bir ortakla birlikte ¢alisan ihracatgilar; bireysel 6zel girisimcilerin misterilere yeniden satilan mallar
uzerindeki zorunlu %20 KDV'den muaf oldugunu bilmelidir.

Ayrica, bir misterinin perakende satis noktalarinda, toptan satis veya dagitim depolarindaki mallar
icin 6dedigi fiyatin halihazirda %20 KDV igerdigini bilmelerinde fayda mitalaa edilmektedir.

LLC (LTD) sirketleri ve anonim sirketler, mal veya hizmetlerinin fiyatina %20 KDV dahil etmelidir.
Bireysel bir 6zel girisimci araciligiyla satis secenegi, bireysel bir 6zel girisimci tarafindan bir yillik bir
slire boyunca gerceklestirilen satis gelirleriyle sinirlidir.

KDV agisindan, her grup icin farkli yilhk satis geliri sinirlarina sahip lg grup mevcuttur: 1 Ocak 2022
tarihinden itibaren |. grup icin 1.085.500 UAH (yaklasik 37.400 S'a kadar), Il. grup icin 5.421.000
UAH (yaklasik 187.000 $'a kadar) ve lIl. Grup i¢in 7.585.500 UAH (261.500S'a kadar) satis gelir
sinirlamalari vardir. LLC (LTD) sirketleri ve anonim sirketler, fiyata %20 KDV dahil etmeleri gerektigi
icin yillik satis gelirlerinde tavanla sinirh degildir.

Mal satislarinin kapsamina ve niteligine bagh olarak, birkag girisimciden olusan bir ekiple ortak
olunarak yillik satis gelirlerinde zorunlu bir tavan uygulanabilir. Bireysel 6zel girisimci olarak
siniflandirilan onlarca satis elemani araciligiyla Grinlerini satan isletmeler bu secenegi yaygin
olarak kullanmaktadir.

Satis Sonrasi Hizmetler ve Misteri Destegi:

Bilindigi Gizere, Ukrayna'nin satig sonrasi hizmet ve musteri destegi standartlari Bati'dakinden daha
dustktar.

Bununla birlikte, Ukraynal tiketiciler giderek daha iyi garantiler ve satis sonrasi hizmetler talep
etmektedir. Bu hizmetler tipik olarak, Ureticinin distribttori veya satis temsilcileriyle yapilan

sozlesme kapsaminda Ukraynali tamir atolyeleri tarafindan gerceklestirilmektedir.

Ukraynali tiketicilerin satis sonrasi hizmetler ve Griin garantileri icin yiksek beklentilerinin oldugu
Ukrayna pazarinda faaliyet gosteren/gosterecek firmalarimiz tarafindan bilinmelidir.

Sunulan miusteri desteginin seviyesi ve kalitesi, Ukrayna'da mdsterileri kazanma ve elde tutma
konusunda belirleyici bir faktor olabilecektir.

Yasal olarak, Ukrayna, tiketicilerin cok iyi bildigi gliclli tiketici haklari koruma yasalarina sahiptir.
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Ukrayna mevzuatina goére, teknik agidan gelismis Urlnlerin Ureticisi, bir Griintn, Grin kilavuzunda
aciklanan ozelliklere uygunlugunu garanti etmeli ve satin alma tarihinden itibaren en az alti ay
garanti hizmeti sunmalidir.

Garanti sliresi boyunca tuketiciler, satin alma tarihinden itibaren 14 giinlik bir siire iginde licretsiz
onarim, arizali Grlinlerin tamamen degistirilmesi veya Uriniin yedi gin icinde iade edilmesi
durumunda Grlniin satin alma bedelinin tamaminin geri denmesi hakkina sahiptir.

Tlketici, Granun kullanim kilavuzunu ihlal ettiyse, sonraki tiim gerekli onarim galismalari tiiketiciye
aittir. Garanti hizmeti, satin alma tarihinden itibaren baslamaktadir.

Teknik olarak gelismis Grinler asagida siralanmaktadir:
e Evradyosu ve elektronik aletler ve elektrikli ev aletleri
e Ev ve bilgisayar cihazlar
e Kisisel iletisim cihazlari
e Saatler, saatler ve zamanlayicilar veya kronometreler dahil mekanik cihazlar
e Elektrikle galisan dahil mizik aletleri
e Garanti yukimlulikleri olan tim cihazlar
e Ev kullanimi igin isleme cihazlar
e Tibbicihazlar
e Fiziksel egzersiz, spor veya turizm igin Urlnler
e Kisisel dizenli veya plastik mermi atesli silahlar, géz yasartici gaz (PP) tabancalari, karbonat
gazl (CP) tabancalari, top mermi (BB) tabancalari, havali veya yayli tabancalar
e Ev tipi 6lcim ve yayinlama cihazlari

Kotli performans nedeniyle mallarin zorunlu olarak degistiriimesi veya geri 6ddenmesi, gida
maddeleri, ilaglar ve ilaglar, kisisel hijyen Urinleri, parfim ve kozmetikler, i¢ giyim, spreyler,

kitaplar ve diger basih Grilnler icin gegerli degildir.

Bu tlr degis tokuslar, iyi niyet temelinde ve saticinin takdirine bagl olarak yapilir. Motorlu tasitlar
ve diger kendinden tahrikli cihazlar icin satis sonrasi destek ayri bir kanunla diizenlenmektedir.

Kamu ihaleleri

1 Agustos 2016'dan itibaren, Ukrayna'daki tim devlet kurumlari bir e-tedarik sistemi olan
PROZORRO portalini kullanmaya baslamistir. https://prozorro.gov.ua/en

Ulusal hukuk, mallarin, islerin ve hizmetlerin kamu alimini diizenlemektedir. Ukrayna yasalarina
gore, kamu alimlari icin resmi bir minimum miktar yoktur ancak Prozorro sistemde minimum
degeri 3.000 UAH (yaklasik 120 ABD dolari) olan alimlarin yapilmasini dnerilmektedir. Hikiimet,
ihale duyurusunu ve sonuglarini yayinlamaktadir. Tedarikler yabanci kuruluslar tarafindan finanse
edildiginde, acik uluslararasi ihaleler kullanilmalidir. Devlet alimlari ayrica, ABile Ortaklik Anlasmasi
Bashk IV'lin 8. Béliimiiniin yani sira DTO Hiikiimet Satin Alma Anlasmasi da dahil olmak {zere
Ukrayna'nin taraf oldugu uluslararasi anlagsmalara tabidir.

Ukrayna'nin e-ihale sistemi uygulamasi, Tlirk sirketlerinin Ukrayna devlet ihalelerine katilmasi icin
onemli firsatlar yaratmaktadir. Ukrayna'daki mevcut kamu ihale firsatlariyla ilgilenen Tirk
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tedarikgiler, Ukrayna Kamu Alimlari Resmi Ulusal Web Portali ve acik kaynak devlet e-ihale sistemi
PROZORROQ'da bildirimler i¢in kayit yaptirabileceklerdir. https://ips.vdz.ua/

Ukrayna Tekel Karsiti Komitesi, (The Anti-Monopoly Committee of Ukraine) Sikayet Kurulu
aractligiyla ihale prosedirleriyle ilgili kamu alimlarindan kaynaklanan anlagsmazliklari inceleme
yetkisine sahiptir.

Mahkemeler ayrica devlet ihaleleriyle ilgili davalara da bakabilmektedir. Davalar, iddia edilen
ihlallerden sonraki 10 giin iginde, hak dislrlcu siirelere riayet edilerek agilmalidir. Turk sirketleri
ayrica Ukrayna Is Ombudsmani Konseyi'ne sikayette bulunabilmektedir. is Ombudsmani gérevi,
Ukrayna'nin yolsuzlukla micadelesinde énemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmakta olup EBRD,
OECD ve Ukrayna'daki Uluslararasi Ticaret Odalari da dahil olmak Uzere ¢ok sayida is birligi
tarafindan desteklenmektedir. is Ombudsmaninin diizenleyici statiisii, ombudsmanin veya onun
sahadaki temsilcilerinin haksiz muamele ve yolsuzluk iddialarini rapor etmesine olanak tanimakta
olup Ukrayna’da etkili bir arag olarak firmalarimiz tarafindan bilinmesi gereken ¢6ziim yollarindan
biridir. is Ombudsmani Konseyi iddialari degerlendirir. iddia edilen ticari yanhs uygulamanin
meydana gelmis olabilecegi sonucuna varirsa, ilgili kurumlardan daha fazla sorusturma talep
edebilir ve bu sikayetlerin resmi makamlar tarafindan ele alinmasini isteyebilir. Ombudsman,
yolsuzlukla micadelede kaydedilen ilerleme hakkinda is diinyasi da dahil olmak lizere halka
periyodik olarak rapor vermektedir.

Dogrudan Hikimet ihalelerine ek olarak, Ukrayna su anda biylk altyapi gelistirme projeleri icin
¢ok tarafli kalkinma bankalarindan uluslararasi yardim almaktadir. Bu projeler, Tirk sirketleri igin
onemli ihracat firsatlari yaratmaktadir. Bu projelere iliskin ihale duyurularinin Diinya Bankasi,
Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD); Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi’nin (UNDP) web sitelerinde agiklanmakta olup firmalarimiz tarafindan takip
edilmesinde fayda mitalaa edilmektedir.
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3. ONEMLI SEKTORLER
Tarim ve Hayvancilik

Ukrayna, verimli topraklari ve uygun iklim kosullari ile tarim alaninda diinyada en yiksek tretim
potansiyeline sahip Ulkelerden biridir. Ulke topraklarinin yaklasik %55'i (34,1 milyon hektar)
ekilebilir tarim arazisidir. Kisi basina dlisen arazi miktari 0,87 hektardir. Eski SSCB déneminde; tahil,
et ve sit Uretiminin yaklasik dortte birlik kismini tek basina karsilayan Ukrayna'nin su andaki 6nemli
tarim Grinleri tahillar, patates, seker pancari ve aygicegidir. Ayni zamanda basta aygicegi olmak
Uzere, bitkisel yaglarda da eskiden oldugu gibi BDT (lkeleri icerisinde en buyik Uretici
konumundadir.

31 Mart 2020’de Ukrayna’da tarimsal amacla kullanilan arazi satis moratoryumu 10.10.2019 tarihli
2178-10 sayili Yasa Ukrayna Parlamentosu tarafindan onaylanan yasa ile kaldiriimistir. S6z konusu
yasa Ukrayna’da en cok beklenen yasa niteliginde oldugundan (ilkede tarim sekt6riinin
gelisiminde en 6nemli konu olarak degerlendiriimektedir. 1 Temmuz 2021 tarihinden itibaren
gecerli olacak sekilde Ukrayna’da tarimsal arazi satisi konusundaki moratoryum kaldirilmaktadir
Tarim sektorl zamanla rekabetci hale gelmis olup, tarim sektériinde faaliyet gosteren firmalar
daha verimli Gretim modellerine gegis icin calismalarini sirdirmektedir. Tarim sektor, son yillarda
Ukrayna ekonomisinin en énemli ve istikrarl sektori olarak kendisini gbstermektedir.

Banka kredileri icin topragini ipotek olarak gosteremeyen kiguk ciftci, glibre, tohum, makine
ekipman gibi ihtiyacglarini karsilamak icin banka kredilerinden mahsur kalarak, topragini aracilara
kiralamiglardir. Aracilarda daha yilksek bedellerle biyik isletmelere bu haklarini devrederek,
topragin sahibinden ¢ok daha fazla gelir elde etmektedirler.

Sozlesme sirelerinin sinirli olmasi ve tlkedeki belirsizliklerden dolayi yerli ve yabanci sermayenin
tarim sektorine yatirimlari gercek potansiyelin altinda kalmistir. Bankacilik sektoriinde tarim
kredileri yeterince gelisemezken, toplam kredilerin tamamina yakini orta ve biylk isletmeler
tarafindan kullanilmaktadir.

Ukrayna yabanci sermaye cekmek, tarimda diinyada rekabetci bir tlke olmak ve bugiin icin yillik
70 milyon ton olan tahil Giretiminin 10 yil icerisinde bir buguk katina gikarilmasi imkan dahilindedir.
Bu durumda, moratoryumun kaldirilmasi ve tarim reformunun Ulkenin ihtiyaclari dogrultusunda
gerceklestirilmesi Ukrayna dis ticareti icin 6nem arz etmektedir.

Ukrayna'nin 2021 yilinda tarim drlinlerinin ithalati %19 oraninda artarak 7,7 milyar ABD dolari
seviyesine ulagmistir. Tarim drUnleri  Ukrayna’nin  toplam ithalat hacminde %11’ini
olusturmaktadir.

Ukrayna ihracatinin toplam hacmi iginde tarim trinlerinin payi %41 olurken, bu Grilnlerin ihracati
2020 yilina gore %25 artisla 27,8 milyar ABD dolari seviyesine ulagmistir.

Ukrayna'nin tarim driinleri ihracatindaki en bliylk pay mahsul Urilnlerine aittir. 2021'de

Ukrayna’nin toplam tarim drdnleri ihracatinin %56'sini olusturan bu sektoérin ihracat hacmi
hububat ticareti sayesinde 15,6 milyar ABD dolarina ulagmistir.
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2021 yilinda Ukrayna tarim Grunleri ihracatinin %25'ini olusturan bitkisel ve hayvansal yaglarin
ihracati 7,1 milyar ABD dolarina ulasmistir. Aycicek yagl bu segmentte en cok ihrag edilen {riin
olmustur.

Gegen yil, Ukrayna'nin tarim Urinleri ihracatinin %14'Gn0 olusturan nihai trinler 3,8 milyar ABD
dolari seviyesinde ihrag edilmistir. Bu segmentten hazir hayvan yemi olarak kullanilan aygicegi
kiispesi en cok ihra¢ edilen Urin olmustur. En disik ihracat geliri hayvancilik sektoriinden
gelmistir.

Tarim drdnleri ithalatinin yapisini ele alirsak, 2021 yilinda tarim dridnleri ithalatinin %46'si
olusturan ithalat hacmi 3,6 milyar ABD dolarina ulasan nihai trunlerdir. En ¢ok alkolll igecekler ve
tltln Granleri ithal edilmistir.

2021'de mahsul Urlinlerin ithalati gegcen yila gore %7 artisla 2,1 milyar ABD dolari olarak
gerceklesmistir. Bu segmentte en cok meyve ve kuruyemis ithal edilmistir.

2021 yilinda hayvancilik Grinleri ithalatinin hacmi 1,6 milyar ABD dolarini bularak Ukrayna tarim
drdnleri ithalatinin %21'ini olusturmaktadir. Gegen yilki sonuglara gore, tim hayvancilik Grinleri
arasinda en fazla ithal edilen Grtin balk olmustu.

Hayvansal ve bitkisel yaglar, tarim Grinlerinin ithalati arasinda 0,4 milyar ABD dolari oraninda en
dusik ithalat hacmini gostermistir.

Modern tarih boyunca Ukrayna “Avrupa'nin ekmek sepeti” olarak adlandiriimakta olup Ulkenin
sahip oldugu toplam alaninin %70'inden fazlasi tarim arazisidir. Toplam 42 milyon hektardan 32
milyon hektar tahil ve sebze yetistiriciligine uygun ekilebilir araziden olusmaktadir. Buna ek olarak
Ukrayna, diinya rezervlerinin %30'unu temsil eden “chornozem” olarak bilinen 6nemli miktarda
zengin verimli siyah topraga sahiptir.

e Bu avantajlar, Ukrayna'nin su ve ulasim aglarina yeterli erisime sahip iliman bir karasal iklim
bolgesine vyerlestirdigi elverisli cografi konumundan da vyararlanmaktadir. Sektor ayni
zamanda, Ukrayna'nin yaklasik 42 milyonluk nifusunun yaklasik%25'inin tarim sektoriinde
istihdam edildigi, oldukca yetenekli ve blylik bir calisma havuzunun hizmetlerinden de
faydalanmaktadir.

e Ukrayna'nin mevcut tarimsal Gretiminin en blyik kismi bugday, misir, arpa, aycicegi, seker
pancari, tatln, baklagiller, meyve ve sebzeler dahil olmak (izere c¢esitli tahil ve yem
bitkilerinden olusmaktadir.

e Ukrayna, basta bugday olmak Gzere buylk bir tahil GiriinG Ureticisi olarak dinya liderligini
sirdirmektedir. Yillik tahil mahsuliniin tamami 90-100 milyon tona kadar cikabilmekle
birlikte i¢ pazar icin gerekli olan 40-50 milyon tonun ayrilarak yillik bazda ihracat icin yaklasik
50-60 milyon ton birakilmakta oldugu rakamlara yansimaktadir. Ukrayna su an diinya tahil
ihracat pazarinda Uglincl sirada yer almaktadir. Sektor uzmanlari tarafindan 2020'lerin
ortasinda Ukrayna'nin ABD ve Brezilya'nin ardindan diinya capinda gida liretiminde 3 numara
olacagini tahmin edilmektedir.

e Ukrayna icin bir baska bliytk blyime firsati, Gilkenin bozulmamis topraginin organik gidalarin
blyuk bir Ureticisi olmasina izin verdigi organik tarim alaninda yatmaktadir. Yiz binlerce
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donim zaten organik tarima ayrilmistir ve zamanla Ukrayna, bu tiir organik maddelere yonelik
artan talebi karsilamak i¢in Bati Avrupa'ya blyiik bir ihracatci olmayi beklemektedir.
e Sektorde var olan yabanci yatirim a¢ig1 Ukrayna Yatirim Ajansi tahminlerine gore 1,8 milyar

ABD dolaridir.

Ukrayna’nin Tarim Sektoriindeki Yiiksek Katma Degeri Olan Nis Pazarlari

katma degeri olan
drdnlerinin Gretimi

Brit kar mariji
orani %40 ile 60

Ne | NiS PAZAR ADI ACIKLAMA FINANSMAN NEDEN
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Kaynak: Ukrayna Yatirrm Ajansi
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Sanayi

Dogal kaynaklarinin zengin olusu ve Sovyet dénemindeki planlama Ukrayna'yi sanayi sektoriinde,
her ne kadar eski ve enerji yogun teknolojiye sahip olsa da, belirli bir gelismiglik diizeyine ulagmistir.
Ulkenin gelismis demir ve celik sanayi eski SSCB'nin dékme demir iretiminin %5’ini, celik
uretiminin %40'n1 ve gelik boru Gretiminin %25'ini karsilamaktaydi. Yine mineral giibre iretiminin
%21'ini karsilayan, bunun yaninda 6zellikle lastik, plastik ve glibre tretiminde deneyimli bir kimya
sanayi tecriibesine sahiptir.

Sovyetler Birligi doneminde Ukrayna'da, agir sanayi ve savunma sanayi 6n planda yer almis, ancak
bagimsizlikla birlikte merkezi otorite dagilmis ve piyasa mekanizmasinin gelistirilmesinde
glcliklerle karsilasiimistir. 1993'ten itibaren Ukrayna sanayisi yapisal degisiklikler yasamistir.
Temel sanayi olarak adlandirilan enerji sektorii ve gelik sanayi Gretiminin genel sanayi Uretimi
icindeki payi artarken, imalat sanayi olarak adlandirilan makina yapimi ve hafif sanayi iretiminin
pay! azalmistir.

Ukrayna sanayisi icindeki diger onemli sektérler makina imalati, gida, demir-gelik, metaldrji,
kimyasallar, ucak ve gemi insa sanayisidir. Makina Uretimi ve kimyasallar alanlarindaki en blytk
sorun, eski teknolojilerin kullaniliyor olmasi ve ithal edilen mallarla rekabet edilememesidir. Bu
nedenle Uretim istenen seviyeye ulasamamaktadir. Fakat o6zellestirme sireciyle birlikte bu
alanlarda bir canlanma gézlenmektedir. Buna karsin 6zellestirilen alanlara yeni yatirimlar yapilmasi
yerine genelde mevcutla devam edilmesi benimsenmektedir.

Ayrica, Sanayi sektorii Ukrayna GSYiH'sinin yaklasik %23-24'lini olusturmaktadir. Bunun icinde
%12’si isleme sanayiye denk gelmektedir. Ukrayna’nin 6nde gelen sanayi sektorleri arasinda isleme
sanayi, metalurji, elektrik eneriji, agac isleme, makine lretimi, madencilik, kimya ve gida sanayileri
yer almaktadir.

Ukrayna ihracati cogunlukla hammadde Grinlerinden olusmaktadir. Yiksek teknoloji Griinlerinin
ihracat payi, Ukrayna’nin toplam ihracat hacminin sadece %5,5'idir.

Mobilya sektori, Gretim ve ihracat artisi agisindan ekonominin en dinamik alanlarindan biridir.
2020 kriz yihinda bile mobilya ihracati ylizde 11 oraninda artmistir. Genel olarak, son 4 yilda mobilya
ihracati yillik ortalama olarak %17,5 oraninda blylumdistir. Avrupa'nin cografi merkezindeki
konumu, genis bir kaynak alani ve AB ile yaptigl serbest ticaret anlasmasi nedeniyle, Ukrayna
mobilya sektoriiniin Avrupa merkezi olmak ic¢in tim kosullara sahiptir. Ukrayna’da Uretilen
mobilyanin %50'den fazlasi AB ulkelerine (Polonya, Almanya) ihra¢ edilmektedir. Mobilya
sektoriinde 100.000'den fazla isci calistiran 5.000'den fazla isletme bulunmaktadir.

Yiyecek ve icecek sektori, sadece tarim ve sanayi kompleksi icin degil, ayni zamanda Ukrayna'nin
tim ekonomisi icin omurga endustrilerinden biridir. Ukrayna'daki yiyecek ve icecek sektoriinin
kilit endustrileri arasinda seker, et, sit, sivi ve kati yaglar, konserve meyve ve sebzeler, sekerleme,
alkollt igkiler, saraplar ve tuz Gretimi yer almaktadir.

(http://www.me.gov.ua)
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Hizmetler

Son yillarda Ukrayna’da cok cesitli alanlarda faaliyet gosteren hizmet sektori, blyik bir gelisme
gostererek tarim ve sanayi sektorinl geride birakarak 6n plana g¢ikmaktadir. Gerek teknolojik
gelismeler gerekse (lkenin egilimleri bu sektoriin dnemini daha da artirmaktadir. Bu yizden
yatirimlarinin buyik bir b6limu bu sektore ¢ekilmektedir.

Ukrayna’nin hizmet gelir ve gider tutarlar, genel olarak olumlu bir gelisim izlemektedir.
Ukrayna’nin hizmet ticaretindeki oncli sektérler: ulastirma, bankacilik ve haberlesmedir.
Ukrayna’da tim hizmetler arasinda yazilim (IT) sektori en hizh gelismekte olup yerli ve yabanci IT
sirketleri icin 6nemli firsatlar sunmaktadir.

2021 yihinda Ukrayna'nin hizmet ihracati 2019 yilina gore %14,2 oraninda artis gosterip 13,16
milyar ABD dolari olarak gerceklesmis olup Ukrayna’nin ithalatina bakildiginda 2019 yilina goére
%32,9 oraninda disus ile 7,59 milyar ABD dolari olarak kaydedilmistir.

Bilisim sektorl, Ukrayna'daki en yenilik¢i ve dinamik sektérlerden biridir. Siber givenlik, yapay
zeka, FinTech, blylk veri yonetimi, oyun, ag-tech ve e-ticaret alanindaki gelismeleri iceren olduke¢a
genis bir sektordiir. Sektérde 4.000'den fazla sirket ve 180.000'den fazla kisi istihdam edilmektedir.
Bilisim sektori, Ukrayna'nin hizmet ihracatinda 2. sirada yer almaktadir.

Dinya Bankasi'na gore Ukrayna, BT dostu reformlari yuriten ilk 10 llke arasinda yer almaktadir.
Son vyillarda Ukrayna, kiiresel bir BT oyuncusu olarak istikrarli bir sekilde ilerlemektedir. lyi Ulke
Endeksi'ne (Good Country Index) gore, 2020 yilinda BT endustrisinin glicli gelisimini agiklayan
Ukrayna'nin Bilim ve Teknoloji Kiresel Katkisi 1. sirada yer almaktadir.

Ukrayna, Grammarly, Depositphotos, MacPaw, Petcube gibi basarili start-up'lar olarak baslayan
kiiresel firmalara ev sahipligi yapmaktadir. Oracle, Ring, Siemens, Cisco, Samsung, Ukrayna'da Ar-
Ge ofislerini agmistir.

Ukrayna bilisim sektori yiksek oranda ihracata yonelik bir sektérdiir. Fortune 500 listesindeki
100'den fazla sirket, Ukraynali bilisim firmalarinin misterileridir. Uluslararasi ortaklar ¢ogunlukla
Kuzey Amerika, Birlesik Krallik ve AB'den gelmektedir, ancak Ukrayna sirketleri diinya ¢apindaki
Ulkelerle isbirligi konusunda deneyime sahiptir.

Faydali Kuruluslar:
Ukrayna’da ulasim, posta ve bilgi teknolojisi hizmetleri konusunda Ulastirma Bakanligi
(http://mtu.gov.ua/) sorumludur.

Ukrayna’da kiltlir ve sanat, spor, telekomiinikasyon, bilgi hizmetleri konusunda Kiltiir, Genclik ve
Spor Bakanligi (http://mkms.gov.ua/) sorumludur.

Ukrayna’da egitim ve bilim hizmetleri konusunda Egitim ve Bilim Bakanligi (https://mon.gov.ua/ua)
sorumludur.

Ukrayna'da insaat hizmetleri konusunda Topluluklari ve Bolgeleri Kalkinma Bakanligi
(http://new.minregion.gov.ua/) sorumludur.
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Ticari hizmetleri konusunda Ekonomi Bakanligi (http://www.me.gov.ua) sorumludur.

Ukrayna’da hukuki hizmetleri konusunda Ukrayna Adalet Bakanhgi (http://www.minjust.gov.ua)
sorumludur.

Ukrayna’da sosyal hizmetleri konusunda Sosyal Politika Bakanligi (https://www.msp.gov.ua)
sorumludur.

Madencilik

Ukrayna zengin yeralti ve yersti kaynaklarina sahiptir. Eski SSCB’nin alan olarak %2,7’sini kaplyor
olmasina ragmen; mineral kaynaklar agisindan eski SSCB’nin %20’sine, diinyanin ise %5’ine sahip
rezervleri bulunmaktadir.

Bu kaynaklar arasinda 47 milyar ton ile kémiir ilk sirayi alirken, 28 milyar ton ile demir cevheri, 1,5
milyar ton ile kireg ve kiregtasi diger dnemli kaynaklar arasindadir. Bunlarin disinda titanyum, civa,
silfat ve potasyum tuzlari, silfir, granit, toromin ve kaolin gibi madenler ve toprak elementleri de
onemli miktarlarda bulunmaktadir.

Faydali kurulus:
Ukrayna’da madencilik konusunda Devlet Jeoloji ve Yer Alti Servisi sorumludur.
(http://www.geo.gov.ua/en)

Enerji

Ukrayna sanayisi enerjiye oldukga fazla bagimlidir. Bu nedenle diinya gaz tiiketiminde Ust siralarda
yer almaktadir. Ukrayna genel olarak petrol ihtiyacinin %20’sini, dogalgaz ihtiyacinin ise %30’unu
kendi kaynaklarindan saglayabilmektedir.

Enerji alaninda tiketimin Uretimin bir hayli Gzerinde seyretmesi nedeniyle, Ukrayna Rusya
Federasyonu ve Tirkmenistan’dan ithalat yapmaktadir.

Ukrayna, kendi petrol ve dogalgaz kaynaklarini gelistirme ve yerli tGretimi su andaki seviyesinin
Uzerine gikarma g¢abasi igindedir. Buna ilave olarak, komiir ve nikleer enerjinin daha yogun
kullanilmasi  kararlastirilmis, ancak teknolojik yetersizlikler nedeniyle istenen basari
saglanamamuistir. Eski niikleer reaktorlerin modernizasyonu ve yeni reaktorlerin insasi konusunda
dis yardimlara ve yabanci sermayeye ihtiyac duyulmaktadir.

Ukrayna 1,2 trilyon m3 seviyesindeki rezervleri ile Avrupa’nin 4 tincii biyik kaya gazi (shale gas)
rezervine sahiptir. Kaya gazi projelerinin gelistirilmesi ve yabanci yatirimcilarin tilkeye ¢ekilmesiicin
en iyi sartlari saglamak Ulzere hiikimet ¢calismalar yapmaktadir.

Ukrayna’da elektrik Giretimi termoelektrik santralleri, niikleer santraller ve hidroelektrik santralleri
vasitasiyla yapiimaktadir. Termoelektrik ve nikleer santrallerde Uretilen elektrik birbirine esit
miktarlarda olup, toplamin %95’ine tekabil etmektedir. Hidroelektrik santrallerdeki iretim ise
toplamin %5-6’s1 civarindadir.

Faydali Kurulus:
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Ukrayna’da enerji konusunda UKRENERGO Devlet Sirketi (https://ua.energy/en/) ve Enerji ve Cevre
Koruma Bakanligi (http://mpe.kmu.gov.ua/) sorumlularidir.

Alternatif Enerji Kaynaklari

Enerji verimliligi ve enerji glivenligi Ulkeler gibi artik sirketler igin de sirketler islevsel bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmakta olup iklim degisikliginin ticarete etkisi ile daha da 6nemli bir hale
gelecektir. Ukrayna, yenilenebilir enerji ve fosil yakitlara olan bagimliligini azaltmak amaciyla daha
genis bir stratejinin parcasi olarak yenilebilir ve alternatif enerji kaynaklarini daha fazla artirilmasi
yoniinde dnemli adimlar atmaktadir.

Bu itibarla; Ukrayna’nin alternatif enerji kaynaklarina yatirim imkanlari, tlkenin sahip oldugu farkh
ham madde rezervleri ve sektérdeki en son ticari avantajlari gelistirmek ve tanitmak igin gerekli
know-how ve beceriye sahip ucuz is glicli kapasitesi nedeniyle giderek da elverisli hale gelmektedir.
Bunun sonucu olarak Ukrayna yenilenebilir enerji sektoriine olan talep son donemde giderek
artmaktadir.

Glnes Enerjisi:

Mevcut durum degerlendirildiginde Ukrayna’da glines enerjisinin var olan potansiyelinin altinda
kisitl olarak kullanildigl séylenebilmektedir. Bununla birlikte, tlkenin yillik ortalama glines 1sini
miktarinin sektor lideri olan Almanya’nin Ustlinde olmasi Ukrayna’yl glines enerjisi Uretimi
anlaminda, oOzellikle mevcut endustriyel tesisleri ve tarim isletmelerindeki bilylime
degerlendirildiginde avantajli bir hale getirmektedir. Son dénem c¢alismalarina dayanilarak
Hikimet tarafindan Ulkede yillik giines enerjisi Uretim kapasitesinin 4 GW oldugu tahmin
edilmektedir.

Bu nedenle, Ukrayna Hikiimeti tarafindan tlkenin belirli bolgeleri 6zellikle de Cernobil bélgesinde
glines enerjisi Uretimini artirmak ve yatirimcilar icin cekici hale getirebilmek amaciyla bir plan
aciklanmistir. Bahse konu boélgenin mevcut altyapisi ve disik fiyatlari nedeniyle avantaja sahip
oldugu degerlendiriimektedir. Ayrica Odesa Bolgesi’'nde de 6zellikle glines enerjisi Gretim tesisleri
kurulmasi konusunda son donemde Tirk firmalarimizin talepleri Ataseligimize (Odesa) siklkla
gelmektedir.

Ruzgar Enerjisi:

Ukrayna’da hali hazirda var olan riizgar enerjisi yeniden gelistirme ve modernizasyon konusunda
erken asamadadir. Sanayi uzmanlari seyrek niifuslu gliney Ukrayna'nin umut verici bolgelerini,
ekonomik olarak uygulanabilir kilan ortalama yillik riizgar hizlarinin Gzerinde riizgar enerjisi gelisimi
icin ideal yerler olarak belirlemislerdir.

Biokdtle:

Ukrayna’nin tarim sektori ekonomin en hizli bliylyen sektorii oldugundan dlkenin bir hayli
miktarda biokitle bazl isi ve enerji Uretiminde ihtiya¢ duyulan ana elementler/kaynaklari olan
tarimsal ve orman Urlinleri atigi (iretmesi beklenmektedir. Ukrayna Hikiimet politikalari, isglicl ve
hammaddelerin maliyet girdileri Avrupa'nin en distk girdileri oldugundan son donemde biokdtle
kaynakli yenilenebilir enerjinin gelistirilebilmesi odagindadir.

38/50


http://mpe.kmu.gov.ua/)

Jeotermal Enerji:

Ukrayna’nin dogu bolgelerinin yeterli miktarda sicak su Gretimi alaninda potansiyele sahip olmasi
bahse konu jeotermal yataklari ekonomik uygulanabilir enerji kaynagi haline getirmektedir. S6z
konusu rezervler gegmiste sadece kismen gelismis olup devlet yatirrmlarinin eksikligi nedeniyle
jeotermal kaynakl enerji Giretimi hayata gecirilememistir. Yenileme kapasitesi ve mevcut altyapiya
baglantilar, bunlari su anda cazip bir yatirim firsati haline getirmektedir.

24 Subat 2022’de Baslayan Savasin Ukrayna Uretimine Etkileri:

IMF tahminlerine gore, savasin Ukrayna (retiminde ise diislis en az ylizde 10 olacaktir. Savasin
yakin zamanlarda sona ermesi durumunda donor kuruluslarin destegi ile Ukrayna sadece 2025'te
ylzde 10'luk bir diststen kurtulabilecektir.

Rusya Federasyonu’nun Ukrayna’ya askeri saldirganhginin baslamasi ile tarimsal isletmeler en zor
kosullarda kalmistir. Tarim isleri belirli bir alana baglidir olup tarla veya ciftlik ¢alismalari siiresiz
olarak ertelenememektedir. Pazarda isglicli, yakit, glibre ve isletme sermayesinin sikintisi
yasanmaktadir. Ulkenin yakitinin ¢cogu Rusya ve Beyaz Rusya'dan ithal edilmektedir. Yakit
teslimatlari, bu tlkelerden Ukrayna sehirlerine ilk roket saldirilarinin ardindan durdurulmustur.

Buna ek olarak, Ukrayna limanlarina giris ve cikislar gerek mayin désenmesi gerek ise Karadeniz’'de
halen seyir halinde bulunan Rus savas gemilerinin tehditleri yliziinden kapatiimistir.

Rusya Federasyonu’nun Ukrayna’ya askeri saldirganligin baslanmasi ile Ukrayna Basbakani Denys
Shmyhal tarafindan Ukrayna ciftcileri 20 boélgede bahar bitkilerinin ekimine baslandigi Nisan
2022’de ifade edilmektedir. Mevcut verilere gore, 6ngorilen ekim alani 6 milyon hektardir. Bu,
gecen yil ekilen alanin yizde 80'idir. Basbakan, sosyal (riinler icin devlet denetimi nedeniyle, gida
endustrisinin yeni kapasiteleri genisletecegini ve yeni iscileri ise alacagini, 6zellikle bu durum 300
isletmeyle ilgili oldugunu soézlerine eklemistir.

Ukrayna Tarim Politikasi ve Gida Bakanligi, yabanci (lkelere tarimsal gida ihracatini yeniden
baslatmaya caba gostermektedir. Bakanlik tarafindan halihazirda lilkede ihracata yonelik on
milyonlarca ton tarim Griini depolanmaktadir. Ulastirma sorunlari nedeniyle, Ukrayna ayda 1,5
milyar ABD dolari zarari gorerek, diger Ulkelerde de gida krizine neden olmaktadir. Tarim Politikasi
ve Gida Bakanhginca konuya iliskin olarak alternatif lojistik rotalar arastirildig belirtiimektedir.

Uzmanlara gore, Ukrayna diinya ¢apinda 400 milyondan fazla kisiye gida saglamaktadir. Ukrayna
hububat ve bakliyat ihracatinda dinyanin bes lider ilke arasinda yer almaktadir. 2021'de
Ukrayna’dan 50,8 milyon ton tahil ihracg edilmistir. 2021'de Ukrayna rekor bir tahil hasadi yapilarak
cogu tahil hala Ukrayna’da depolanmaktadir.

Metallirji pazari, deniz yoluyla ihracata bagimliik nedeniyle zor durumdadir. Sektordeki
isletmelerin cogu, aktif askeri hareketlerin devam ettigi Ukrayna'nin glineydogu bolgelerinde
yogunlasmistir.

Metallirji sektorli neredeyse durmustur. Mariupol'da agir catismalar yasanarak Zaporizhia ve

Kryvyi Rih'de metalurji (retimi dondurularak sekt6ériin sadece kiiciik bir kismi faaliyet
gostermektedir.
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Ukrayna'nin en biyiik madencilik ve metaliirji holdingi Metinvest Sirketi'nin Genel Midiri Yuri
Rijenko tarafindan yapilan agiklamaya gore, Ukrayna'nin Rus savasindan kaynaklanan metalirjik
kayiplari, savas Oncesi kapasitelerinin ylzde 30-40'ini olusturmaktadir. Metinvest tarafindan
Mariupol tesisleri, Ukrayna'nin celik Gretiminin (gte birinden fazlasini olusturarak Ukrayna bugin
metallrji kapasitesinin yaklasik ylizde 30-40'ini kaybetmis bulundugu degerlendirilmektedir.
Ukrayna limanlarinin  kapatilmasi nedeniyle metallrji Urlnlerinin ihracati s6z konusu
olamamaktadir. Ukrayna’nin biylk hacimli metalirjik Grinleri higbir zaman demiryolu ile ihrag
edilmemis olmadigindan demiryolu kapasitesi mevcut degildir.

Lojistik pazari 6nemli kayiplara ugramis olup, "Nova Poshta" posta sirketi savasin ilk haftasinda
teslimatlarin %95 dustigunu bildirmistir.

insan sermayesinde biyilk bir sikinti yasanmaktadir. Birlesmis Milletler tarafindan yapilan
actklamaya gore, 15 Mart'a kadar yaklasik 3 milyon kisi Ukrayna'yi terk etmistir. Bunlarin neredeyse
yarisi calisma cagindaki insanlardir. Cok sayida calisma cagindaki erkek seferber edilerek bazi isciler
nispeten glivenli bolgelere taginmistir. Dolayisiyla taginamayan isletmeler insan glici sikintis
cekmektedir. Advanter Group'un yaptigl bir arastirmaya gore, kiglk ve orta 6lgekli isletmelerin
%48'i Uretimi tasiyamamaktadir, %31'i buna zaman bulamamigstir, yaklasik %20'si kismi yer
degistirme islemi gerceklestirmis veya tasinma siirecinde bulunmaktadir. Avrupa is Orgiitii (EBA)
tarafindan yapilan ankete gore, kiguk ve orta 6lgekli isletmelerin %42'sinin ¢alismadigl ortaya
citkmistir.

Rus askeri isgalinden Ug¢ hafta sonra, Ukrayna'nin enerji sistemi ENTSO-E (European Network of
Transmission System Operators for Electricity) Avrupa enerji sistemine katilmistir. Bundan once,
kritik durumlarda, U¢ bati bélgesi hari¢ tim Ulke, Rusya ve Belarus'a elektrik tedarikine baghydi.
Ukrayna'da elektrik Gretimi ile ilgili herhangi bir sorun yoktur. Enerji piyasasinda en biyuk
operatori olan DTEK, sirketin termal elektrik santrallerinin neredeyse tamaminin normal sekilde
calistigini soylemistir. istisnalar, bolgedeki catismalar nedeniyle daha 6nce kapatilan Luhansk
elektrik santrali ve kismen, képriniin hasar goérmesi ve bdélgedeki demiryollarinin kapanmasi
nedeniyle gaza gecen ve minimum ekipmanla ¢alisan Zaporizhzhya elektrik santralidir.

Ukrayna’nin bilesim sektori diger endiistrilere gore en istikrarli bir sektér oldugu ortaya ¢ikmistir.
BT Ukrayna Dernegi icra Direktérii Kostiantyn Vasyuk'a gore, neredeyse tiim BT Uyelerinin (%92)
miuicbir sebep durumunda net eylem planlari vardi. Bircok BT sirketinin yurtdisinda ofisleri varken
savas basladiktan sonra BT sektortinin personeli yurtdisina tahliye edilmistir.

Diinya Bankasi’nin 10 Nisan 2022 tarihinde aciklanan tahminine gore savas nedeniyle, 2022'de
Ukrayna'nin GSYiH'si %45 oraninda azalacaktir. Rusya'nin 24 Subat'ta Ukrayna'ya tam olcekli
cagrisinin baslamasindan bu yana, Diinya Bankasi Ukrayna'yl desteklemek icin 925 milyon ABD
dolarlik acil finansal destek paketini onaylamistir.
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4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BiLGILER
Is Kiiltiiri

Ukrayna'daki is kultlirG; Glkenin galkantih ekonomik krizlerinin, istikrarsiz hiikimetlerin, Sovyet
yonetiminin derinden yerlesmis geleneksel ve dini degerlerin uzun tarihiyle sekillenmistir. Strekli
yabanci istilalar ve Sovyetler Birligi'nin ¢oklisiine kadar Bati ile sinirli etkilesim, Ukrayna is yapma
kalturund etkileyerek tilkede yabancilara karsi ihtiyatl davranma egiliminin hakim olmasina neden
olmustur. Boylece, glivenilirlik ve sadakat Ukraynalilar ile is yaparken yardimci olan ana degerlerin
basindadir. Bu anlamda, pazara giriste ve Ukrayna ile temaslarda is adamlarimizin kendilerini
glvenilir bir tacir olarak sunmalari, ginlik sohbet ve is eglencesi aktiviteleriyle Ukrayna
mevkidaslarini tanimalari dnem arz etmektedir.

Cogu Ukrayna firmasi geleneksel bir organizasyon yapisina sahiptir ve hiyerarsiler birkag orta diizey
yonetici ile agikga tanimlanmistir. Bu nedenle, genellikle, orta diizeydeki Ukraynali profesyoneller
miuzakerelere katilma veya goruslerini paylasma konusunda isteksiz olabilmektedir. Bununla
birlikte, daha Batili bir yaklasimi benimseyen ¢ok uluslu firmalarda karar verme siireci yavas yavas
degismekte ve astlar geri bildirimde bulunmaya tesvik edilmektedir.

Diger taraftan, tlke is yapma kultliri konusunda deginilmesi gereken hususlardan biri de randevu
kiltGridir. Randevularin 6nceden ayarlanmasi zordur ve toplantidan kisa bir slire 6nce telefon
veya e-posta ile onaylanmasi gerekmektedir. Ukraynalilarin ¢ogunlugu ingilizce konusunda cok
yetenekli olmadigindan, toplantidan dnce herhangi bir calisma kagidi materyalini Ukraynaca
cevirmek ve bir tercimanin gerekli olup olmadigini kontrol etmek is adamlarimiza temaslarinda
tavsiye edilen hususlar arasindadir.

Dogu ve giiney Ukrayna sehirlerinde Rusca yaygin olmasina ragmen, Ukraynaca ulkenin ulusal
dilidir. ingilizce bilgisi degisir ve genellikle nesil ve sektére baghdir. Daha genc insanlar, eski
nesillere kiyasla iletisim icin uygun ingilizce seviyesine sahip olma egilimindedir. Agir sanayi veya
tarimdaki baglantilar genellikle ingilizce konusmamaktadir. Bunlarin aksine, IT veya yaratici
sektorler normalde iyi derecede ingilizce ile temas kurulabilmektedir.

ilk yazismalarda, daha yiiksek yanit orani saglamak icin Ukraynaca veya Rusca yazisma yapilmasi
faydali olacaktir. Toplantilarda en iyi sonuclari elde etmek icin bir terciman bulundurmasi
onerilmektedir.

Para Kullanimi

ATM'ler sehirlerde mevcut olup kredi kartlari yaygin olarak kullaniimaktadir. Ukrayna'da kabul
edilen l¢ ana kredi karti; Visa, MasterCard ve Eurocard’dir. Kredi ve banka kartlarinin kopyalanmasi
yaygindir. ATM'leri kullanirken dikkatli olmasi gerekmekte ve islemler sirasinda dikkatli
olunmalidir. Ukrayna'nin resmi para birimi grivna (UAH). ABD dolari ve avro para birimini
bozdurmanin ilk ve en glivenli yolu bir bankadir. Avro ve ABD dolari, herhangi bir bankada kolayca
degistirilebilen para birimleridir. Genellikle, bankalarin (izerinde doéviz kuru olan tabelalar
bulunmakta olup bankalarin ¢ogunlugu saat 17-18:00’de kapanmaktadir.
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400.000 UAH veya daha buyiik bir para biriminde doviz bozdurmak istendiginde pasaport ve vergi
numarasi sunulmasi gerekmektedir. Ukrayna'ya yazili beyanname olmaksizin toplam

10.000 avroya kadar nakit ve seyahat ¢eki getirilmesine izin verilmektedir. 10.000 avroyu asan
tutardaki para yazil olarak ilgili gimriik birimlerine bildirilmelidir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

En guincel bilgiler igin Ukrayna’nin Ankara Bulyukelgiligi’yle temasa gegilmelidir:
https://mfa.gov.ua/en/embassies/turechina

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Mesai Saatleri ve Gunleri

Pazartesi-Cuma

Tirkiye ile Saat Farki

Mart ayi son haftasi ile Ekim ayi son haftasi arasindaki dénemde
Turkiye ile Ukrayna arasinda saat farki yoktur. Bunun disinda
Ukrayna ile Tirkiye arasinda 1 saat farki vardir.

Haftalik Calisma Saati

Haftalik calisma siiresi 40 saattir. Bunun Uzerindeki ¢alisma fazla
mesai olarak kabul edilmektedir. Yillik fazla ¢alisma suresi 120 saati
asamaz ve bir ¢alisan Ust Uste iki glin 4 saatten fazla mesaiye
kalamaz. Fazla mesai licreti normal saat licretinin %200’U kadardir.

Resmi Tatil Giinleri

1 Ocak Yeni Yil

7 Ocak Ortodoks Christmas

8 Mart Uluslararasi Kadin Giinii Paskalya her yil tarih degisiyor
(Nisan- Mayis)

1 Mayis Uluslararasi Is¢i Dayanisma Giinii

9 Mayis Zafer Bayrami

St. Trinity Giinii her yil tarih degisiyor (Nisan-Mayis)

28 Haziran Anayasa Giinli

24 Agustos Bagimsizlik Giindi

14 Ekim Ukrayna’nin Savunucusu Giini Tatillerin Cumartesi ya da
Pazar glinline rastlamasi halinde izleyen Pazartesi glini de resmi
tatil kabul edilmektedir.

Uluslararasi Telefon Kodu

+380

Yerel Saat

Mart ayi son haftasi ile Ekim ayi son haftasi arasindaki donemde Tiirkiye ile Ukrayna arasinda saat

farki yoktur.

Bunun disinda Ukrayna ile Turkiye arasinda 1 saat farki vardir.
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5. SIRKET KURULUSU VE i$ YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Sirket Tiirleri

Ukrayna’nin Ticaret Kanunu’nun 63. maddesi uyarinca, Ukrayna’da faaliyet gdstermek igin
olusturulabilecek temel sirket turleri asagidaki gibidir.

o Ozel Sirket: Tiizel kisilige sahiptir. Gegerli mevzuata gore 6zel sirket bir ya da birden fazla kisi
tarafindan olusturulur. Bu kisiler gercek veya tiizel kisi olabilir. Ozel sirket tarafindan siirdiiriilen
faaliyetlere yonelik yasal kontroller fazla siki degildir. Bu nedenle sirketin tiziglinde goérilmek
istenen bitlin maddeler yazilabilir. Asgari bir sermaye 6ngorilmemistir. Hangi ortagin ne kadar
sermaye koyacagi konusu istege baghdir.

Yabancilarin 6zel girisimci olarak kaydi igin agsagidaki hususlarin yerine getirilmesi gerekmektedir:
- Pasaport ve onun noterce tasdikli gevirisi
- Devlet kaydina dair dilekge
- ikamet yerine geldikten 10 giin icinde bu ikamet yerinin resmi kaydini yaptirmak
- Kayit tarihinden itibaren 6 ay icinde kayitli bir ikamet adresinde bulunmak
- Vergi kimlik numarasini elde etmek
- ikamet yerine gore devlet tescil makamina biitiin gereken evraklari sunmak.

e Anonim Sirket: Orta ve buylk o6lgekli sirketler arasinda yaygin olan organizasyon seklidir.
Ukrayna mevzuatinda iki tiir Anonim Sirket éngorilmiistiir. Bunlar Ozel Anonim Sirket (CAT) ve
Halka Agik Anonim Sirket (PAT) seklindedir. Anonim Sirketin sermayesi, hissedarlari tarafindan
alinan hisse senetlerinin toplam nominal degeridir. Ozel ya da halka agik Anonim Sirketin
hisselerinin Ukrayna’nin ilgili Devlet Komitesi (Ukrayna Devlet Menkul Kiymetler ve Sermaye
Piyasasi Komitesi) tarafindan tescil edilmesi sarttir. Halka A¢ik Anonim Sirketleri borsaya kayitli
(listing) olmasi, hisselerin en az %10°u serbest dolasiminda olmasi sarttir. Halka Acik Anonim
Sirketler ve Ozel Anonim Sirketler ( hissedarlarin sayisi 10 kisi veya tizerinde olsa) bagimsiz
denetim kurulu olusturulmasi gerekmektedir.

e Limited ortaklik: Limited ortaklik (OOO) bir ya da birden fazla kisi tarafindan olusturulur. Bu
kisiler gercek veya tlizel kisi olabilir. Sirket ortaklari sirket borglarindan sahsen sorumlu degildir.
Ortaklarin sorumlulugu paylari oraninda sinirhdir. Limited ortaklik, sermayesi paylara ayrilimis
bir sirkettir. Asgari bir sermaye 6ngorilmemistir. Hangi ortagin ne kadar sermaye koyacagi
konusu istege baglidir. Limited ortaklik en fazla 100 ortakla kurulabilir. Limited ortaklik tizel
kisilige sahiptir. Limited ortaklk, kendi mal varliklarina sahip olma, kendi basina milkiyet ve
diger haklara sahip olma, yikimli olma, mahkemelerde davaci veya davali konumunda
olabilme, bankada hesap agma hakkina sahiptir. Limited ortakhk, mudir tarafindan veya
basinda genel mudir olan bir yonetim kurulu tarafindan yonetilir. Bu tir hususlar limited
ortakhgin kurulus evraklarinda tespit edilir. Midir hem yabanci hem Ukrayna vatandasi olabilir.

e Temsilcilik/Sube: Ukrayna Sirketlerinin subesi olabilmesine ragmen; yabanci sirketler sube
acamamaktadir. Bu nedenle Ukrayna’da faaliyet gostermek isteyen yabanci sirketler Ukrayna
mevzuatina gore Ukrayna’da sirket kurmasi gerekmektedir. Temsilcilikler, tlizel Kkisilik
olmadigindan bagimsiz ticari faaliyet gerceklestirememekte olup, yabanci kisiligin adina verdigi
gorev dogrultusunda ylritmektedir.
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e isbirligi_Anlasmalari: isbirligi anlasmalari taraflarin sermayelerini, bilgi birikimlerini, ticari
isimlerini ve benzeri kaynaklarini bir araya getirerek olusturduklari bir faaliyet seklidir.
Aralarinda isbirligi anlasmasi akdeden Ukraynali ve yabanci yatirimcilar bu akit ¢ercevesinde
yuritecekleri isleri icin diger islerinden ayri muhasebe kayitlari tutmak ve ayri banka hesaplari
acmak zorundadirlar. Bu tir ortakliklardan kazanilan gelirler de diger islerinden elde ettikleri
gelirden ayri vergilendirilir. isbirligi anlasmalari, ilgili Ukrayna Bakanlar Kurulu Kararinda
belirtildigi sekilde tescil edilmelidir. Sirketin sermayesinin en az %10’nun yabanci yatirimci
tarafindan 6denmesi bu sirketi yabanci sermayeli sirket haline getirir. Diger taraftan, bir yabanci
sirket Ukrayna’daki sirket hisselerinin %100’sine sahip olma hakkina haizdir.

e Temisilcilik Acilmasi Konusunda Prosediirler: Ukrayna’da ekonomik faaliyette bulunmayacak
temsilcilik agmak isteyen yabanci firmalarin Ukrayna Ekonomik Kalkinma, Ticaret ve Tarim
Bakanligi’'na (Dis Ekonomik Faaliyet ve Ticareti Koruma Dairesi, adres: Vul. M. Hrusevskoho,
12/2, 6. Giris. Calisma saatleri: Pazartesi, Carsamba, Cuma 14:00-15:00, Tel: +38 (044) 596-68-
43, E-posta: represent@me.gov.ua) asagidaki bilgi ve belge sunmasi gerekir:

a) Temsilcilik Agma Dilekgesi: Dilekge firmanin antetli kagidina diizenlenir ve asagidaki bilgileri
icermelidir:
- Yabanci firmanin adi;
- Yabanci firmanin adresi, lilke belirlenmesi;
- Yabanci firmanin telefon ve faks numarasi;
- Temsilciligin agilacagi sehir/semt ve muhtemel adresi;
- Subeler agilmasi halinde bulunacagi sehirler/semtler;
- Temisilcilikte galistirilacak yabancilarin sayisi;
- Yabanci firmanin kurulus tarihi;
- Yabanci firmanin hukuki durumu;
- Yabanci firmanin eleman sayisi;
- Yabanci firmanin banka hesap numarasi, banka adi;
- Yabanci firmanin faaliyet alani;
- Temisilciligin agilis amaci ve Ukraynali firmalarla is iliskileri ve isbirliginden beklentilerine
iliskin bilgileri.

b) Firmanin Tirkiye'de tescil edildigine dair belge,
C) Banka belgesi,
d) Ukrayna'da temsili gérevleri yerine getirmek icin belirli bir kisi adina vekaletname.

v' Sdz konusu belgeler verildigi yerde noterce tasdik edilmeli, Ukrayna’yi temsil eden
konsolosluklarda yasal hale getirilmeli ve resmi terciman mihriyle onaylanmis Ukraynaca
cevirisi bulunmalidir.

v Yukarida belirtilen belgeler, firmanin bulundugu tlkede hazirlanmasini miiteakip en ge¢ 6 ay
icinde Ukrayna Ekonomik Kalkinma ve Ticaret Bakanhgi’na verilmesi gerekmektedir. Dilekce
sahibi, belirtilen esaslara gore tanzim edilen temsilciligin tescil belgesini alabilecektir.

v' Ukrayna’da ekonomik faaliyette bulunacak temsilcilik agmak isteyen yabanci firmalarin vergi
dairesine tescil ettirip vergiye tabii olmaktadir ve daimi temsilci statlisii kazanmaktadir.

v' Kayit islemleri online yapma imkani Tek Devlet idari islemler Portali {zerinden
saglanmaktadir. https://my.gov.ua/info/service/2830/documents?languageld=0
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idari Ucret: Calisabilir niifus icin 1 asgari gecim indirimi olarak belirtmektedir. Bunlarin
miktari takvim yilinin 1 Ocak tarihinde kanunla belirlenip UAH 10 olarak belirlenmistir.
Ukrayna Verhovna Rada tarafindan saldirgan devlet olarak taninan ikamet edenleri icin 30
asgari gecim indirimi olarak belirtmektedir.

Sdreg: 20 is glinG;

Ukrayna Verhovna Rada tarafindan saldirgan devlet olarak taninan yabanci ekonomik
varliklari igin 60 is glind.

Sirket Kurma Prosediirii

Ukrayna’da bir sirketin kurulmasi icin yapilacak ilk is gerekli piyasa arastirmasi (altyapi ve
lojistik imkanlari, is glcu, fiyatlar, lisanslar, vergi ve glimriik oranlari, rekabet ortami vb.) ve
kurulacak olan sirketin tlriinin belirlenmesidir.

Ukrayna’da ticari faaliyet gostermek Uzere kurulacak ticari birimlere iliskin diizenlemeler
yapilan gesitli revizyonlar sonucunda, 1 Ocak 2004 tarihinde yurirlige giren Ukrayna Medeni
Kanunu ile Ukrayna Ticaret Kanunu’nda yer almaktadir.

Bunlarin yani sira, 19 Eylil 1991 tarihli Sirketler Kanunu ile 17 Eylil 2008 tarihli Anonim
Sirketler Kanunu sirketlerin kurulus, faaliyet ve tasfiye islemlerini diizenlemektedir. Sirketlerin
ve Ozel girisimcilerin tescil isleminin esaslari ise 31 Ocak 2019 tarihinde ylrirlige giren
degisiklerle 755-1V sayili Ukrayna Kanunu ile getirilmistir.

Ukrayna’da Sirket Kurulmasi Asamalarini Gosterir Tablo

Ukrayna’da Sirket Kurmak igin izlenecek Adimlar
; Siire ..
Adim Islem (Giin) Ucret
1 Sicil Dairesinde Tescil islemi 1
Gerekli evraklar sirasiyla; Devlet Sicil
- Basvuru formu “Form A” . 29 Agustos 2018 tarih Dairesine basvuru
N02824/5 numarali kanun degisikleri dahil Ucretsiz, Noterlik
olmak Gzerel8 Kasim 2016 tarihinde 3268/5 Ucret tarifesi ilave
numarali basvuru formunun standardi Ukrayna odenir.
Adalet Bakanhgi tarafindan kabul edilmistir.
- Sirket kuruculari tarafindan alinmis sirket
kurulmasina iliskin toplanti karar zapti
- Tuzuk
Online kayit sistemi
(https://online.minjust.gov.ua/dokumenty/choise)
2 Sirket mihrinin hazirlanmasi 1 Mdihriin zorluguna
gore
190-250
grivna arasl
3 Noter tasdikli imza karti (banka hesabi acilmasi igin 1 150-250
gereklidir) grivna arasi
4 Daimi banka hesabi acilmasi 1 Ucretsiz
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Banka 1 calisma giinii icinde internet lizerinden firmanin
banka hesabi acildigina dair Devlet Fiskal Servisi’ni
bilgilendirip bolgesel Vergi Dairesince bu firmanin hesabi,
kaydi olup olmadigina dair cevap verir.

5 | Vergi Dairesinde KDV kaydinin yapilmasi ve KDV 3 Ucretsiz
numarasinin alinmasi.

Yillik cirosu 1.000.000 grivnadan fazla olsa (KDV
haricinde), sirket KDV miukellefi olarak kaydedilme hakki
verilmektedir (tek vergi mukellefi harig). Sicil Dairesinde
tescil islemi yapildigi zaman veya yapildiktan 3 giin iginde
KDV miukellefi hakki verilmek zorundadir.

Bu islemler online yapilabilmektedir.
https://cabinet.sfs.gov.ua/

6 Calisanlari Devlet Fiskal Servisine kaydettirmek Onli | Ucretsiz
https://cabinet.tax.gov.ua/ ne
basv
uru

Not: Firma kurulusu icin gerekli evraklarin tamaminin Ukraynaca dilinde diizenlemesi
gerekmektedir. Ukraynaca disindaki dillerde hazirlanmis evraklarin noter tasdikli Ukraynaca
tercimelerinin olmasi gerekmektedir. Hem kurulus kolayligi hem de isletme kolayligi agisindan
yabancilar icin Ukrayna’daki en yaygin sirket kurulus sekilleri Limited sirket veya Temisilcilik
Ofisi’dir.

e 2021 yih itibariyle Ukrayna'nin dijital dontsimi devam ederek Ulke "kagitsiz" rejime girme
hedefine sahiptir. Boylece Diia portali (https://diia.gov.ua) Gizerinden isletme tescili dahil 50'den
fazla gevrimigi hizmet sunacaktir. Bir sahis sirketinin tescil basvurusu gevrimigi olarak 15
dakika iginde ve limited sirket-30 dakika iginde yapilma hedefi vardir.

Ayrica  (https://www.kmu.gov.ua/servicesfilter#categories?category=3) web  sayfasinda  “Elektronik
Hizmetler” sekmesinde “Girisimcilik” secerek herhangi firma islemleri yapma olasiligi saglayacaktir.
Adi gecen portal lzerinden ayrica Finans, Vergilendirme, Yargi, Saglik, Ulastirma, insaat vs.
alanlarinda gerekli islemleri gerceklestirebilecektir

Sigorta

isverenler, calisanlari icin briit Ucretleri (izerinden toplam %22 oraninda sosyal ddemeleri
yapmaktadirlar. Yabanci isverenler icin de gecerlidir.

Bankacilik Mevzuati

e Ukrayna Bankacilik Sistemi: Ukrayna’da 2013-2014 Ukrayna’daki yasanan krizden hemen 6nce
toplamda 180 banka vardi. Ancak krizden sonra bankalar birer birer kapanmaya baslamis olup
Ukrayna’da 1 Ocak 2022 tarihi itibari ile 33 yabanci sermaye ortakl, 23’0 %100 yabanci
sermayeli olmak lzere toplamda 71 banka bulunmaktadir. Ge¢mis yillarda Ukrayna’da bir Tark
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bankasinin bulunmamasinin yarattigi sikintilar ihracatcilarimizca muhtelif vesilelerle dile
getirilmistir. Bununla birlikte, Tlrkiye Ekonomi Bankasi (TEB) ile Ukrsibbank arasinda yapilan
anlasma neticesinde, Nisan 2006 tarihinde TEB'de Ukrayna masasi, Ukrsibbank'ta ise Tlrkiye
masas! kurularak faaliyete ge¢mistir. Daha sonra, 2007 yili Subat ayinda Altinbas Holding'e ait
Creditwest ve Fiba Holding’e ait Credit Europe bankalari gerekli izin islemlerini tamamlayarak
Ukrayna’nin baskenti Kiev’'de faaliyete baslamiglardir.

Yabancilarin_Bireysel Banka Hesabi Acmasi: Ukrayna’da bulunan herhangi bir Ukrayna
bankasinda bireysel banka hesabi agmak icin pasaport ve INN’i (Ukrayna vergi kimlik numarasi)
talep etmektedir. Bir yabancinin, bankacilik islemleri tamamlamak igin kullanacagi paranin
kaynaginin yasalligini dogrulayan bir belgeye sahip olmasi gerekir.

Ukrayna’ya Yapilan Para Transferleri: Bazi glvenilir para gonderme yontemleri arasinda
Ukrayna Swift yontemleri, TransferWise, TransferGo, Azimo, WorldRemit, Western Union. Cogu
Ukrayna’ya para transferleri SWIFT araciliiyla yapmaktadir. Ortalama Swift licreti %1,5-3
oranindadir. 5 Agustos 2019 tarihinde banka hesaplarinda ve 6demelerde IBAN numarasi
kullanilmaya baslanmistir.

Ukrayna'dan Yurtdisina Para Transferleri Yapilmasi: Ukrayna’da ikamet edenler icin kendi banka
hesaplarindan yurtdisi banka hesaplarina SWIFT yoluyla bir seferde herhangi agiklama belgesini
ibraz etmeden 400.000 grivna (veya bunun doviz karsihigi) en fazla 2 kez gonderebilirler. 2 kez
fazla para transferleri yaptigl zaman agiklama belgeleri sunmak zorundadir. Ukrayna’da ikamet
etmeyenler icin aciklama belgesini ibraz etmeden ayda en fazla 2 kez 400.000 grivna veya onun
karsiligi gonderebilir. Bu tutardan fazla para gondermek istediginde sozlesme ve/veya soz
konusu paranin nasil edinildigine dair ya da amacini gosteren belge ibrazi zorunludur.

Banka Hesabindan Nakit Cekilmesi: Hem mukim, hem mukim olmayanlar icin 690.000 grivna
veya onun karsiligl olan tutardan fazla para ¢ekmek icin ilave aciklama belgeleri ibraz etmek
gerekir.

rayna bankasinda sirket hesabi agmak isteyen yabancilarin dikkat etmesi gereken ayrintilar:

Sirket Ukrayna yasalarina gore acgilmali ve hukuki olarak Ukrayna’da kayith olmaldir.

Sirketin belirlenen sermayesi ile Ukraynaca Sirket Tliziglu olmahdir.

Bankada dilekgce formu ve sirketin Ukrayna standartlarina gére Ukrayna 6zel tasarlanmis sirket

kasesi, imza 6rnekleri bulunmalidir.

. Sirket mudurinin pasaportu (noterce tasdikli terclimesi) ve INN’i (Ukrayna vergi kimlik
numarasi).

. Sirketin nihai faydalanicisi belirlenmesi (final beneficiary)

Subat 2022 tarihi itibariyle Bankacilik Sistemi Hakkinda Dikkat edilmesi Gereken Hususlar:

Rusya'nin Ukrayna'ya askeri midahalesi nedeniyle 24 Subat ayindan itibaren askeri olagantsti hal
devam ederken Ukrayna bankacilik sistemi asagida siralanan Ukrayna Ulusal Bankasinin
kisitlamalari ile calismaya devam etmektedir.

Bir banka misterisinin hesabindan giinliik olarak 100.000 UAH tutarinda nakit ¢ekim siniri
uygulanmaktadir. (Maas ve sosyal sigorta ddemeleri harig). istisnai Kurumlar ve durumlar:
seferberlik planlarini gerceklestiren sirket ve kurumlar, Hikiimet ve Ukrayna Ulusal Bankasinin
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ozel izinlerin olmasi. Yurtdisinda Ukrayna’nin ulusal dévizi olan grivna hesaplarindan para

¢ekme aylik olarak 100 bin UAH ile sinirhdir. Hem Ukrayna’da hem de yurt disinda mal, is ve

hizmet 6demeleri igin 6deme kartlarinin kullanimi igin kisitlamalar bulunmamaktadir. Ukrayna

Ulusal Bankasi nakit digi 6demelerin yapilmasini tavsiye etmektedir.

Askeri olaganistii hal siiresince yurt disindan Ukrayna’ya SWIFT transferlerin yapilmasi

mumkundur. Ukrayna’ya transfer edilen doviz glinlik olarak en fazla 100.000 UAH karsiliginda

hesaptan cekilebilmektedir.

17 Mart 2022 tarihinden itibaren Ukrayna’da PayPal sistemi ¢alismaya baglamistir.

Sinir dtesi déviz 6demelerinin yasagl uygulanmaktadir. isbu yasaga gére Ukrayna'dan

yurtdisindaki grivna/yabanci doviz muhabir hesaplarina sinir 6tesi doviz transferi

yasaklanmistir. istisnai durumlar: seferberlik planlarini gergeklestiren sirket ve kurumlar,

Hiikiimet ve Ukrayna Ulusal Bankasinin 6zel izinlerin olmasi, yurtdisinda egitim icin banka

transferleri, vatandaslarin 6limd, tibbi tedavi ve hastalarin nakli ile ilgili masraflari iceren sinir

Otesi banka transferleri; devlet garantili yikimluliklerin yerine getirilmesi ile ilgili Ukrayna’da

yerlesik olan kisiliklerin déviz transfer islemleri; 23 Subat 2022 (dahil) tarihinden 6nce akdedilen

forward s6zlesmelerinde belirli kosullara uygun olarak “forward” esasina gore doviz aliminaizin

verilmektedir.

Ukrayna Bankalari icin, Ukrayna Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanan listede yer alan kritik

ithalat Grlnlerini satin almak icin doviz alimlarinin yaninda ulusal glivenlik ve savunma

alanindaki seferberlik ve diger dnlemler igin doviz islemleri haricinde déviz ticareti yapmasi

yasaklanmistir.

- Sermaye cikislarini 6nlemek icin quasi cash ve P2P transferleri icin 100.000 grivnanin karsilig
olan sinir kisitlamalari uygulanmaktadir.

- Bankalar tarafindan elektronik para c¢ikarmasi, elektronik clzdanlari elektronik parayla
doldurulmasi ve elektronik paranin dagitilmasi askiya alinmistir.

- 24 Subat 2022'de tarihinde gecerli olan ABD dolari-grivna kuru sabitlenmistir. 1 ABD dolari —
29,2549 grivna, 1 avro — 33,1707 grivna.

Vizeler

Vizesiz Giris: Turkiye vatandaslari 180 giin icerisinde 90 glinii asmamak kaydiyla Ukrayna’ya vizesiz
seyahat edebilirler.

Vize Cikarma: Ukrayna’da 90 giin lizerinde kalmak isteyen Tiirk vatandaslari vize ¢cikarmavya tabidir.
Vize donemleri kalma sliresine, giris sayisina, seyahat amacina ve vize ¢cikarma donemine gore
degismektedir.

En glincel bilgiler icin Ukrayna’nin Ankara Biytkelciligi'yle temasa gecilmelidir:
https://mfa.gov.ua/en/embassies/turechina

Ukrayna’da oturma izni alma konusunda yetkili kurum Ukrayna Devlet Go¢ Servisi'dir.
(https://dmsu.gov.ua/en-home.html).

Ukrayna'da 100 bin ABD dolarlik yatirrm yapan yabancilara siiresiz oturum izni imkani
verilmektedir. Oturum izinlerin kota sayisi her sene ayri olarak belirlenmektedir.

48 / 50


https://mfa.gov.ua/en/embassies/turechina
https://dmsu.gov.ua/en-home.html

Calisma izni alma konusunda ise yetkili kurum - Ukrayna Devlet istihdam Servisi’dir
(https://ode.dcz.gov.ua/storinka/dokumenty-i-kontakty).

Oturma ve ¢alisma izni konusunda s6z konusu kurumlarla ile dogrudan iletisim kurulmasi
gerekmektedir. Ukrayna’da oturma/calisma izni alma konusu, yabancilar ile Ukrayna kurumlari
arasinda 6zel hukuk iliskisi olusturmaktadir. Vatandaslarimizin, bizzat, araci firmalar veya hukuk
danismanlari yardimi ile bu konuda yukarida belirtilen kurumlara basvurmalari ve Ukrayna’daki
hukuki statilerini Ukrayna yasalarina uygun hale getirmeleri gerekmektedir.

Ukrayna’da Yabancilarin galisma izinleri ile ilgili hususlar 5067-VI sayi 09.08.2019 tarihli Ukrayna
istihdam Kanunu. VIl bélimd ile diizenlenmektedir.

Ukrayna’da faaliyet gosteren isveren tarafindan yabanci personel aliminda izlenecek yollar kisaca
asagidaki gibidir:

1) isveren ilgili istihdam makamina ilgili dilekceyi sunmaktadir

2) istihdam Servisi tarafindan isverene ayni giin iceresinde sunulan evraklarin liste onay belgesi
verilmektedir. Belgeler sunulduktan bir sonraki mesai glinti evraklarin uygunlugu incelenerek
dilekgenin kabul edilip edilmemesine dair karar verilmektedir.

3) Galisma izni igin basvuran kisi elektronik ortamda ¢alisma iznin verilmesi ile ilgili gelismeleri
takip edebilmektedir.

4) 7 giinliik siire icinde, istihdam Servisi tarafindan ibraz edilmis belgeler ile ilgili olumlu ya da
olumsuz karar verilmektedir. Alinan karar istihdam Servisinin resmi web sayfasinda
yayinlanmaktadir. Olumlu karar verildikten sonra 6deme yapilmaktadir.

5) isveren calisma izni aldiktan sonra 90 takvim giinii icerisinde yabanci personel ile is
sdzlesmesi diizenlenmesi gerekmektedir. is sdézlesmesinin diizenlendiginden beri 10 giinii
icerisinde is s6zlesmesinin onayli kopya ilgili istihdam Servisine ibraz edilmesi gerekmektedir.

Calisma izni Ucretleri:
- Birile Gg yilhk streye verilen veya bu slireye uzatilan izinler i¢in her yilin 1 Ocak ayi itibariyle
aciklanan alti asgari gegim indirimi
- Altiay ile bir yilligina kadar siireler igin verilen veya bu siireye uzatilan izinler igin her yilin 1
Ocak ayi itibariyle agiklanan doért asgari gegim indirimi
- Alti ayina kadar siireler icin verilen veya bu silireye uzatilan izinler icin her yilin 1 Ocak ayi
itibariyle agiklanan iki asgari gegim indirimi.

Not: "2022 Yili Ukrayna Devlet Biitcesi" Kanunu 7. maddesi uyarinca 2022 yili Ocak-Haziran dénemi
icin asgari ticret tutarlari 1 Ocak tarihi itibariyla 2.393 grivna olarak belirlenmektedir.

“Ukrayna istihdam Servisi” hakkinda Kanun’un 42. maddesine goére calisma izni icin gerekli
Belgeler:

- Dilekce

- Pasaport kopyasi ve ilgili sayfalarin yeminli tercimesi

- Renkli fotograf (3,5 X 4,5)

- Is sdzlesmesinin taslak kopyasi

isveren asagida siralanan durumlarda calisma iznine diizeltme yapilmasi konusunda istihdam
Servisine bagvurmasi gerekmektedir:
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- Sirketin veya isverenin ismin\soyadinin degistirilmesi
- istihdam edilen yabancinin ismin\soyadinin, pasaport bilgilerinin veya gorevinin
degistirilmesi
Calisma izni ile ilgili biitiin dilekce drneklerine ve mevzuat hususlarina Odesa istihdam Servisi’nin

resmi web sayfasindan ulasiimasi mimkiindur:
https://ode.dcz.gov.ua/storinka/dokumenty-i-kontakty

Belgeleri alma adresi: Vul. Admirala Lazareva 10, oda 7 65028 Odesa
Calisma saatleri: Pazartesi-Persembe 08:00-17:00, Cuma 08:00-15:45, Ogle molasi: 12:15-13:00
Telefon:+38 048 705-12-85

Kaynak: T.C. Kiev Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi
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